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Omwdrlden forandras och vi behover forbereda oss for nya typer av ot och héndelser. Regeringen
staller higre kvar pd okad samverkan mellan sambdllsaktirer for att 6ka var formaga — i bade
forebyggande arbete och vid stirre hindelser.

Pandora dr en forstudie for utveckling av samverkan och nya lokaler i Sundsvall.

Var vision:

Att utveckla den mest effektiva l6sningen for langsiktigt hojt skydd, sikerhet
och trygghet for vara medborgare.

Var mission:

Tillsammans 4r vi samhillets nav for snabb och effektiv hjilp vid
nodsituationer och som stod for att férebygga olyckor och kriser.

Pandora

Pandora star f6r godhet, klokhet och en vilja att hjilpa och skydda minniskor.
Den bla fjirilen star f6r liv, kraft och ménsklig utveckling. Den bla fjirilen dr
en symbol for att det alltid finns en 16sning, en forbittring och att hoppet
aldrig 6verger oss.

Vi som 4r med i projektet ar:

SOS Alarm Sverige AB

Lokalpolisomrade Medelpad

Region Visternorrland

Linsstyrelsen i Visternorrland

Medelpads Riddningstjanstférbund samt medlemskommunerna Sundsvall,
Timra och Ange
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Sammanfattning

Pandora dr namnet pa en forstudie ddr SOS Alarm Sverige AB,
Lokalpolisomrade Medelpad, Region Visternorrland, Linsstyrelsen i
Visternorrland, Medelpads Raddningstjanstférbund samt
medlemskommunerna Sundsvall, Timt3 och Ange ingar. Forstudien har letts
av en styrgrupp som gett uppdrag till en projektgrupp med deltagare fran
respektive organisation.

Uppdraget ir att utreda mojligheterna att utveckla samverkan i bade
forebyggande syfte, 1 hindelser och samhillsstérningar, samt i nya lokaler vid
sjukhusomradet i Sundsvall. Resultatet ska utga fran ett medborgarperspektiv,
medarbetarperspektiv, vara till nytta f6r samhaillet, vara hallbart och en
langsiktig 16sning.

Omvarlden forandras — darfér behdver vi utveckla var
samverkan och bli mer motstandskraftiga

Omvirlden forindras och vi behéver forbereda oss f6r nya typer av hot och
hindelser. Regeringen stiller hogre kvar pa 6kad samverkan mellan
samhillsaktorer fOr att Oka var formaga — 1 bade forebyggande arbete och vid
storre hindelser.

Globalisering och digitalisering ar tva
tydliga trender. Internet har gatt fran
att vara viktig infrastruktur till att bli
infrastrukturen f6r all annan
infrastruktur. Det medfor dven att
mojligheterna till antagonistisk
paverkan genom cyberattacker och
andra I'T-incidenter blir mangfalt fler.
Forsvarsfragorna star ater hogt pa

den politiska agendan i Europa och i
Sverige.

Klimatforindringar dr ett allvarligt och vixande hot, dven i Sverige. Nir vi
planerar vart samhaille och rustar for vara samhaillsviktiga funktioner sasom el,
vatten och avlopp, behover klimatperspektivet arbetas in.

Kommuner och landsting/regioner behdver se 6ver den organisation som
anvinds 1 fredstida kriser och faststilla hur den ska anpassas till en situation
med ho6jd beredskap dd kommunstyrelsen eller landstingsstyrelsen leder
verksamheten. Detta innebir att kommunerna, linsstyrelserna samt regionerna
i Sverige har alla ett uppdrag och ansvar att stirka det civila férsvaret.
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Om samverkan inte fungerar férlorar medborgaren

Hur snabbt vi kan fatta beslut om ritt resurser till ritt plats dr helt avgérande
tor medborgaren som rakat ut f6r en olycka. Férmagan att samverka
tillsammans med andra aktorer blir avgérande. Det kan handla om tekniska
16sningar pa hur till exempel SOS Alarm, riddningstjinst, ambulans och Polis
delar information. Det kan
handla om kommunikation
mellan akt6rerna, ledning och
styrning pa skadeplats och i
stab.

Vid storre hiandelser eller
samhaillsstorningar visar det
sig ofta att inblandade aktorer
ar bra pa att hantera
situationen sjilv. Det som
inte alltid fungerar ar nar
behovet dr att samverka och
16sa de aktérsgemensamma

problemen.

En vision om trygghet och sakerhet

SOS Alarm Sverige AB, Region Visternorrland, Lokalpolisomridet Medelpad
och Medelpads Riddningstjinstférbund har en gemensam vision: "A# utveckla
den mest effektiva losningen for langsiktigt hijt skydd, séikerbet och trygghet for vira
medborgare”. Med utgangspunkt frian visionen har aktorerna, i en forstudie med
namnet “Pandora”, arbetat fram f6rslag pa hur de tillsammans kan utveckla

verksamheterna och vilka framtida lokalbehov de set.

Sa kan vi utveckla var samverkan i forebyggande syfte

Olyckor ir ett samhillsproblem som medf6r manskligt lidande, miljépaverkan
och stora samhillsekonomiska forluster. Samhallskostnaderna for olyckor
uppgar till cirka 60 miljarder kronor érligen i Sverige. Darfor dr det viktigt att
vi lokalt arbetar férebyggande.

Nedan ges ett par exempel pa férebyggande insatser som redan kommit igang.

e Socialtjansten i Timrda kommun och MRF har pabérjat en pilot i
rorelse- och banlanstrining for att férebygga fallolyckor.

e Sundsvalls kommun, Sundsvalls hégstadium och MRF kommer under
2019 att genomfora ett pilotarbete f6r att motverka psykisk ohidlsa hos
unga. Det syftar till att motverka sjalvmordstankar och forsok till

sjlvmord.
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Forslag till fortsatt gemensamt arbete i ett forebyggande syfte
MREF, Polis, socialtjanst planerar for narvaro och synlighet i offentliga miljcer
tor att stirka trygghetskinslan hos medborgarna. Andra viktiga fragor att
utveckla tillsammans ér tillsynsverksamheten, skolutbildningar,
grannsamverkan och att klimatanpassa vart sambhille.

S& kan vi utveckla var samverkan vid larm och
samhallsstérningar

Nir samverkan fungerar nar information ut till ratt aktor i ratt tid. Detta gor
att ritt resurser kommer pa plats for att 16sa en olycka 1 vardagen eller vid
samhillsstorningar. AktSrsspecifikt har vi alla en mycket hog f6rmaga,
diremot finns det forbittringspotential i det aktérsgemensamma arbetet.
Nigra forbittringsomraden dr; kommunikation mellan aktorerna nar fler blir
inblandade i en hindelse, utbildningar, 6vningar och utvirderingar
tillsammans, att viktiga aktérer inte alltid 4r delaktig i en aktorsgemensam

hantering.

Gemensam samverkansmodell

Det regionala ridet har beslutat om en strategi for samverkan inom
samhillsskydd och beredskap. Till den tillh6r dven en rad underliggande
dokument. Det arbete som redan ir gjort pa regional niva ska ligga till grund
for ett vidare arbete med att ta fram en férdjupning i form av en
samverkansmodell. Modellen bor bland annat innehalla gemensamma mal och
aktiviteter. Forhoppningen ér att det kommer att bli littare i det kritiska skede
da en hindelse gar fran att vara liten till att bli en samhillstérning. I detta
skede ar det litt att aktorer tappar tid for att handla och med en
samverkansmodell f6rvintas denna tid minskas.

Projektet tror pa att gemensamt tillsdtta resurser och utforma ett uppdrag att arbeta med
samwerkansutveckling.

Viktigt dr att detta prioriteras och resurssitts fran alla samverkande aktorer,
bade vad giller tid, pengar och arbetsbeskrivningar. Detta bor regleras i ett

genomférandeavtal.

Samverkansmodellen dr tinkt att utga fran medborgaren och innehalla bland

annat foljande:

e Gemensam planering f6r den verksamhet som ska bedrivas i
samverkan bide infér, under och efter en hindelse.

e Hur vi tillsammans arbetar med tekniken utifran ett aktérsgemensamt
perspektiv.

e Hur arbetar vi aktorsgemensamt pa skadeplats samt mellan och i de
bakre ledningarna.

e Hur Inre befil frain MRF och en hogre medicinsk kompetens fran
Regionen arbetar inne hos SOS Alarm
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e Hur arbetar vi aktérsgemensamt med en samlad ligesbild, information
och utvirderingar

Kvarter Pandora

Kvarter Pandora dr det samlade namnet f6r alla aktérers byggnader och
gemensamma ytor som
omfamnas av den framtida
detaljplanen. Den geografiska
platsen ar vid sjukhusomradet 1
Sundsvall. En
detaljplaneprocess ar
uppstartad av
stadsbyggnadskontoret. Platsen
ar vald utifrain MRF:s operativa
6versyn dir tickningsgrader
och kortider ér inradknade samt
att den ur ett klimatperspektiv
ar vil vald. Att flera
samhillsaktorer blir granne
med sjukhuset med all dess kompetens och verksamhet dr en stor fordel.

Samnyttjande av lokaler kan leda till vardagliga méten som mojliggdr
samverkan i olika fragor dir det finns gemensamma beréringspunkter.

Punkterna nedan ir en grov sammanfattning av lokaler dir man ser att
samnyttjande kan ske.

1. Gemensam entré och reception med en konferensdel med
gemensamma motesrum och utbildningsrum.

2. Gemensamt centrum i byggnaden med ingang, motionsrum,
omklddning, lunchrum, cafeteria samt naturliga métesplatser i ¢
klassad sikerhetszon.

3. Eventuella gemensamma tekniska I6sningar (delande av
serverutrymme, gemensam biltvitt, gemensam verkstad,
aktivitetshall/grovlektion, drivmedelshantering)

4. Behov av rum f6r att behandla sikerhetsklassade uppgifter

Hallbarhet, klimatavtryck och jimstalldhetsfragor dr viktiga aspekter 1 det
fortsatta arbetet.
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For att starka navet, ledning och krishantering behéver vi ny
teknik och nya lokaler

Navet ar ett trafikrum. I ett gemensamt borlige sitter SOS-operatérer
tillsammans med befil fran riddningstjinsten och en hogre medicinsk
kompetens fran Regionen i trafikrummet. Férutom trafikrummet finns behov
av 6vriga rum/funktioner
for till exempel delning av

information mellan
aktorer. Aktorerna
kommer att beh6va egna
lokaler for stabs- och

krisledningsarbete. Sa
kallade ISF-rum
(inriktnings- och
samordningsfunktion)
behovs dir flera aktorer
samlas for att arbeta fram

gemensam lagesbild,

aktiviteter och atgirder i

en samhillsst6érning. Vid behov kan flera ISF-stédfunktioner behévas i
anslutning till denna ledningsfunktion. Det kan till exempel handla om
mediahantering, analyser och andra stédfunktioner.

Generellt anser dock projektgruppen att en samlokalisering av samhillsaktorer
bed6éms kunna 6ka samhillets formaga, effektivisera verksamheten, minimera
riskerna, minska kostnaderna, forbittra robustheten och 6ka tryggheten 1
samhillet.

Egna behov av lokaler i framtiden

I férstudien har samtliga projektdeltagare redovisat sina egna framtida behov
av lokaler och funktioner. Gemensamt bland aktorerna ér att de nuvarande
lokalerna begrinsar verksamheternas utveckling utifrain 6kade behov fran
samhillet. Samtliga aktOrers lokaler har stora brister ur bade funktion- och
arbetsmiljosynpunkt.

Erbjudande till kommunala verksamheter

Under projekttiden har ett antal intervjuer genomférts med nyckelpersoner 1
Sundsvalls kommunkoncern. Grunden till detta dr att underséka intresset kring
en kommunal samverkan i ett gemensamt kvarter. Nagra som visat starkt
intresse dr MittSverige Vatten och Avfall, Servanet, Koncernstaben,
Socialtjansten, Servicecenter samt stadsbyggnadskontoret.

Sidan 5 av 72



Pandora

Forstudierapport
Version 2.2

Grov kostnadsberakning och ytbehov

Drakfastigheter, Sundsvalls kommun, har sammastillt samtliga aktérers
framtida lokalbehov i en sa kallad programhandling. Tidplanerna hos de olika
aktorerna skiljer sig och dirmed har projektet inte kunnat fa fram en exakt

bruttolista hos samtliga aktorer. Uppdraget har dock varit att ta fram en grov
kostnadsberikning och ytbehov f6r MRF och SOS Alarms behov.

Programhandlingen visar ett preliminart ytbehov och grov kostnadsberikning:

e MREF och SOS Alarm — ca 8 300 m” byggyta och en yttre yta om ca
8 600 m” till en uppskattad kostnad av ca 200 miljoner inkl.
samverkansbesparingar och exkl. bland annat byggherreomkostnader

e MREF, SOS Alarm, Polisen, Stadsbyggnadskontoret, Regionen
1177 Vardguiden, Koncernstaben, MittSverige Vatten & Avfall,
Overformyndarkontoret och Servanet — ca 20 000 m” byggyta och
en yttre yta om ca 14 700 m” till en uppskattad kostnad av
ca 440 miljoner inkl. samverkansbesparingar och exkl. bland annat
byggherreomkostnader

Gemensam organisation for det fortsatta arbetet

Samtliga aktorer behover ta fram egna beslutunderlag ur férstudien for
torankring och beslut i sin egen organisation. Detta idr viktigt f6r de fortsatta
detaljplaneprocesserna samt framtida projektering. Det ér dven viktigt med
tydlighet gillande sin egen aktors roll, ansvar och vilja vid fortsatt arbete. Detta
kan tydliggoras 1 ett genomférandeavtal.

Vart fortsatta arbete far foljande effekter

Genom att atbeta vidare med de foreslagna dtgirderna/utvecklingsomradena
bedémer projektet att det leder till flera nyttor som i férlingningen dven
kommer att ge synergier i andra delar av samhallet.

Vart arbete leder till bland annat féljande effekter;

e Snabbare och sikrare larmhantering ) y

e Bittre samverkan mellan samhallets .
aktorer och nyttjande av
samhillsgemensamma resurser

e Bittre beslut och ledningsférmaga

o Kostnadseffektivare verksamhet och
ligre lokalkostnader

o Konsekvenserna for individer och
sambhillet vid intriffande hindelser

minimeras

e Okad trygghet och sikerhet for
samhillsmedborgarna och for anstillda
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Del 1

Var omvarld forandras
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Omvaridsanalys

Omvirlden forindras. Ny teknik, klimatforindringar, globalisering, politisk oro
ar nagra av de omraden som gor att vi far nya typer av hot, risker,
samhillsstorningar och krig.

Aktorerna projektet Pandora, SOS Alarm Sverige AB (SOS Alarm),
Lokalpolisomrade Medelpad (LPO), Region Visternorrland, Linsstyrelsen i
Visternorrland, Medelpads Raddningstjanstférbund (MRF) samt
medlemskommunerna Sundsvall, Timra och Ange har gjort en omvirldsanalys.
Den beskriver varfér vi beh6ver utveckla var samverkan i samhillet, varfor vi
behover stirka vart civila férsvar och varfor vi behover bli mer
motstandskraftiga — i ett nationellt perspektiv och i ett lokalt perspektiv.

Sakerhet - en viktig fraga for hela samhallet
Vad ir sidkerhet och nir ir Sverige sikert? Regeringen framfor i den nationella
sakerhetsstrategin att Sveriges nationella intressen for var sikerhet ar:

e att tillgodose invinarnas trygghet, sikerhet och halsa

e att sakra forsorjning och skydd av samhaillsviktiga funktioner

e att uppritthalla grundliggande virden: demokrati, rittsstat, manskliga
fri- och rittigheter

e att under alla omstindigheter férsvara Sveriges frihet, sikerhet och ratt
till sjalvbestimmande

e att frimja stabilitet och sikerhet i vart niromrade

e att samarbete, solidaritet och integration inom EU bevaras och stirks
samt

e att frimja en regelbaserad multilateral virldsordning

Det breda perspektivet pa sikerhet och atgarder for att hantera hot mot
sikerheten omfattar manga politiska omraden och aktérerna finns inom savil
offentlig som privat sektor. Sikerhetsarbetet dr en uppgift for hela samhallet.

Erfarenheterna och resurserna som utvecklats i arbetet med skydd mot olyckor
och krisberedskap omhindertas i den fortsatta utvecklingen av totalférsvaret.
Sambhillets grundlaggande robusthet och motstindskraft utgor en grund for
samhillets sikerhet och darmed ocksi for den civila verksamheten i

totalforsvaret.

Vilka hot och utmaningar star Sverige infor?

Globalisering och digitalisering

Globaliseringen, med den i grunden positiva utvecklingen den medfor, innebar
att enskilda hindelser snabbt kan fa regionala och virldsomspannande

aterverkningar. Varor och tjanster flodar konstant 6ver hela jorden.
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Av allt som importeras till eller exporteras fran Sverige gar drygt 90 procent av
allt gods 6ver de svenska hamnarna. Vi dr helt beroende av den globala
handeln.

Digitalisering utgér en del av globaliseringen och bidrar till férutsittningar f6r
vilstand och tillvaxt. Datavolymer och bearbetningsférmagor i elektroniska
kommunikationsnit, it-system och styrsystem 6kar konstant. Det medfér dven
att mojligheterna till antagonistisk paverkan genom cyberattacker och andra it-
incidenter blir mangfalt fler.

Digital teknik genomsyrar var vardag. Varje dag ir vi beroende av tillgang till
el, it och elektroniska kommunikationer, transportinfrastruktur, drivmedel,
férnédenheter, finansiella tjdnster med mera. Internet har gatt frin att vara
viktig infrastruktur till att bli infrastrukturen for all annan infrastruktur. Om
det uppstar stérningar inom en sektor paverkar det dven andra sektorer.
Flertalet av dessa omraden har inte nigon omfattande redundans utan
forutsitter ostorda floden for att verksamheten ska fungera.

En storning eller avbrott i f6rsorjningsfloden kan siledes komma att paverka
stora delar av samhillet. Systemen for elektroniska kommunikationer ér inte
dimensionerade for att hantera pafrestningar vid krig eller krigsfara.

Klimatforandringarna ar har

Klimatforindringar dr ett allvarligt och vixande hot mot den globala
sikerheten. I Sverige har vi borjat mirka av effekter av dem, inte minst under
det mirkliga videraret 2018, da vi fick uppleva nir vi gick fran rekordmingder
med sné med stort vatteninnehall i naturen till rekordtorka och skogsbrinder
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inom loppet av nagra fa manader. Sverige fick ta hjilp fran andra linder som
samordnades av MSB (Myndigheten f6r samhilsskydd och beredskap).

Manga och stora skogsbrinder dr exempel pa hindelser dir det verkligen krivs
samverkan mellan manga olika samhillsfunktioner under lang tid da var
tormaga sitts pa prov. I efterhand har detta lett till uppfdljningar och
utredningar som stiller krav pd till exempel utvecklad samverkan mellan
riddningstjanster.

Nir vi planerar hur vi ska bygga vart samhille och rustar for vara
samhillsviktiga funktioner saisom el, vatten och avlopp, behoéver
klimatperspektivet arbetas in. Ar vi rustade for framtidens 100-ars regn?

Klimatforindringar dr inte lingre ett eventuellt hot i framtiden, de dr bade ett
faktum och de kommer att 6ka ytterligare framover.

Global omfordelning av makt
Terrorism och valdsbejakande extremism utgdr patagliga sikerhetshot i stora
delar av virlden. Terroristattentaten genomfors ofta utanfér Europas grinser

bl

men under de senaste aren har flera europeiska linder inklusive Sverige

drabbats.

En global omfordelning av makt pagar. Det sker en tyngdpunktsforskjutning
av politisk, ekonomisk och militir makt mot Asien, sirskilt mot Kina men
ocksa Indien vilket leder till instabilitet.

Forsvarsfragorna star ater hogt pa den politiska agendan 1 Europa. Den ryska
aggressionen mot Ukraina har utmanat den europeiska sikerhetsordningen i

grunden.

Rysslands sidkerhetspolitik har blivit allt mer konfrontatorisk mot USA, Nato
och EU.

Vilken formaga behover Sverige ha?

Totalférsvaret bestar av militir verksamhet (militirt forsvar) och civil
verksamhet (civilt f6rsvar). Riksdagen, regeringen, statliga myndigheter,
kommuner, landsting, naringsliv, frivilligorganisationer samt enskilda individer
ar alla delar av det samlade totalférsvaret.

Den civila verksamheten i totalfGrsvaret édr inte en enskild organisation utan
verksamheten bedrivs bl.a. av statliga myndigheter, kommuner, landsting,
naringsliv, frivilligorganisationer, arbetsmarknadsorganisationer och
trossamfund. Enligt férordningen (2015:1053) om totalférsvar och hojd
beredskap ar alla statliga myndigheter skyldiga att beakta totalforsvarets krav i
sin verksamhet och ska planera for att kunna fortsitta verksamheten sa langt
som mojligt dven under héjd beredskap.
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Om Sverige angrips kravs motstandskraft

Civilt forsvar handlar om hela samhillets motstandskraft vid krigsfara och krig.
Arbetet syftar till att skydda civilbefolkningen och att exempelvis sjukvard och
transporter fungerar.

I manga ar har forberedelserna for krigsfara och krig varit mycket begrinsade i
Sverige. I stallet har myndigheter och kommuner satsat pa att starka
beredskapen for fredstida kriser som Gversvimningar och it-attacker. Men i
takt med en forindrad omvirld har regeringen beslutat att stirka totalférsvaret.
Diirfor ska planeringen for Sveriges civila forvar dterupptas. Det kommer att ta
tid, men samtidigt dr var beredskap for fredstida kriser en viktig grund foér var
motstandskraft vid krig.

Den osakerhet som kan uppsta 1 grinslandet mellan fred och krig kallas ofta
tor grazonsproblematik. En angripare kan medvetet skapa denna problematik
genom att agera sa nira grinsen for upptickt som mojligt £6r att dirmed
overraska och vilseleda forsvararen och undvika beredskapshojning och andra
motatgirder. Grazonsproblematiken stiller stora krav pa beslutsfattande och
agerande. Med en grazonsproblematik i form av ryktesspridning,
motsigelsefull information, vilseledning och 6verraskning strivar
motstandaren att skapa en situation dar beslut om motatgirder forsenas eller
uteblir.

Planeringen for det civila forsvaret ska ta sin utgangspunkt i en helhetssyn som
omfattar hela hotskalan och samordnas saval med Forsvarsmaktens
forsvarsplanering som med beredskapsplaneringen for fredstida krissituationer.

Vad betyder det har for oss lokalt

Forsvarsberedningen anser att ledningsférmagan hos kommunstyrelserna och
landstingsstyrelserna behover stirkas. Kommunernas och
landstingens/regionernas forméga att leda verksamheten vid hojd beredskap
och krig samt vid situationer med en grazonsproblematik behéver utvecklas.
Vid kriser 1 fredstid kan en krisledningsnimnd hos kommunen eller
landstinget/regionen leda verksamheten. Kommuner och landsting/regioner
behover se 6ver den organisation som anvands i fredstida kriser och faststilla
hur den ska anpassas till en situation med hojd beredskap dd kommunstyrelsen
eller landstingsstyrelsen leder verksamheten.

Detta innebar att kommunerna, linsstyrelserna samt regionerna i Sverige har
alla ett uppdrag och ansvar att stirka det civila férsvaret. I Sundsvall, Timra
och Ange kommuner har riddningstjansten fatt i uppdrag att arbeta med det
civila férsvaret i medlemskommunerna.

Hur kan vi fa en effektivare raddningstjanst?
Under 2017 till juni 2018 genomfordes en utredning om hur vi kan fa en
effektivare kommunal riddningstjinst. Utredningen foreslar att kommunerna
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far en utokad skyldighet att samverka med varandra for att effektivare kunna
genomfora omfattande riddningsinsatser, till exempel vid storre
skogsbrinder.

Olyckor ir ett samhallsproblem som medfér manskligt lidande, miljopaverkan
och stora samhillsekonomiska férluster. Varje ar omkommer 3 000 personer i
olyckor, varav 100 personer i brinder. Samhillskostnaderna f6r olyckor uppgar
till cirka 60 miljarder kronor arligen.

Battre forutsattningar for samverkan med andra

De kommunala riddningstjinsterna ska utfora sina riddningsinsatser men ofta
ska dven andra uppgifter utféras pa samma plats. Det kan vara de andra
hjalporganen — polis, ambulanssjukvarden och statlig riddningstjanst — eller
andra myndigheter som utfor sina uppdrag. Samverkan med dessa aktorer ér
viktig f6r att de samlade resurserna ska anvindas pa ett sitt som moter det
totala hjilpbehovet pa ett effektivt sitt.

Vid medelstora, komplicerade eller flera samtidigt pagaende raiddningsinsatser
ar det manga kommuner som har f6r sma organisationer for att sjilv klara av
insatserna. Vid de allra mest omfattande riddningsinsatserna dr det ingen
organisation som har tillrickliga resurser for att sjilv genomfora
riddningsinsatsen.

Nar samverkan inte fungerar forlorar medborgaren

Hur snabbt vi kan fatta beslut om ritt resurser till ritt plats ir helt avgorande
for medborgaren som rakat ut for en olycka. Férmagan att samverka
tillsammans med andra aktorer blir avgérande. Det kan handla om tekniska
16sningar pa hur till exempel SOS Alarm, ambulans, Polis delar information.
Det kan handla om kommunikation mellan aktorerna. Ledning och styrning,
pa skadeplats och 1 stab. Det kan handla om utrustning. Férmégan att utfora
en riddningsisats beror ocksa pa hur vil férberedda vi dr, i var egen
organisation och tillsammans med andra.

Vid storre hindelser eller samhillsstérningar visar det sig ofta att aktérerna
som dr inblandande ar bra pa att hantera situationen sjilv. Det som inte alltid
fungerar dr nir behovet ér att samverka och 16sa de aktérsgemensamma
problemen. MSB har tagit fram en vigledning t6r ”Gemensamma grunder f6r
samverkan och ledning vid samhillsstérningar”. De bygger pa metoder och
arbetssitt som anvinds idag, bade 1 Sverige och 1 andra linder, och pa
utvecklingsbehov som identifierats av aktérer som deltagit 1 Projekt Ledning
och samverkan ar 2012-2014. Vigledningen bygger ocksa pa analyser,
erfarenheter och forskning om stérre olyckor, kriser och 6vningar.
Erfarenheter fran Sverige och internationellt visar att det finns brister i
férmagan att hantera konsekvenser av samhaillsstorningar. Det dr framfor allt
formagan att agera tillsammans och samordnat som behover utvecklas. Nagra
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av utgangspunkterna utifran analyser om brister i hantering av
samhillsstorningar ar:

e Aktorer behover 6ka sina kunskaper om varandras ansvar, mandat,
system, metoder och roller. Det behovs dven 6kade kunskaper om
vilken information som olika aktorer behéver och kan bidra med.

e Aktorer behéver bli mer proaktiva och bidra med konkreta
rekommendationer till beslut. Bedémningar och analyser beh6ver utga
ifran ett helhetsperspektiv.

e Aktorsgemensamma aktiviteter behover ha ett tydligt syfte samt vara
vilstrukturerade och effektiva. Det beh6vs dven tydliga mandat £6r de
som ska delta.

e Informationsutbytet mellan aktorerna kan forbittras genom att sociala
nitverk och vardagliga kontakter byggs upp.

e Dor att kunna ta fram anvindbara samlade ldgesbilder behéver
aktorerna likartade strukturer och arbetssitt vid anvindning av
tekniska stodsystem och verktyg, till exempel vid samverkansmoten.

Kallor:
”Gemensamma grunder for samverkan och ledning vid samhaillsstérningar”,
Myndigheten f6r samhillsskydd och beredskap 2018.

”En effektivare kommunal riddningstjinst” Betinkande av 2017 ars
riddningstjanstutredning SOU 2018:54

“Motstandskraft Inriktningen av totalférsvaret och utformningen av det civila
forsvaret 2021-2025” Ds 2017:66

”Om krisen eller kriget kommer”, Myndigheten f6r samhillsskydd och
beredskap, 2018

Sveriges Hamnars branschpresentation, ett forbund inom Transportféretagen
Klimat- och sirbarhetsutredningen (SOU 2007:60)
Rapport Klimatanpassa Sundsvall (juni 2011)

KS-2018-00474-20 Skyfallsplan Sundsvalls kommun
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Inledning

Det borjade med att Medelpads Riddningstjanstférbund,(MRF) vixt ur sina
lokaler. Organisationen har svart att utvecklas och det finns allvarliga
arbetsmilj6- och miljéproblem med vissa lokaler.

Idag ir SOS Alarm samlokaliserad med brandstationen i Sundsvall. Aven
deras utveckling hammas idag av brist pa lokalytor. For en expansion i
Sundsvall beh6éver SOS Alarm stérre lokalytor.

Idag pagir en rad samverkan mellan samhillsaktorer kring fragor som till
exempel krishantering, bygga upp det civila férsvaret, snabbare och effektivare
hjalp till medborgare i n6d. Dirmed finns det mycket att géra for att det ska
blir battre.

En vision vaxer fram

Viir flera samhallsaktorer som har liknande uppdrag och mal - att ge snabb
och effektiv hjilp till medborgaren i néd. Vi ér flera aktérer som ocksa har i
uppdrag att arbeta med forebyggande insatser sa att en olycka, brott eller storre
hindelse inte ska intriffa. Kan vi utveckla vara verksamheter tillsammans for
att resultatet ska blir bittre f6r medborgarna?

Samtidigt har vi en omvirld som gor att behovet av 6kad samverkan blir allt
starkare. Aven tydligare uppdrag och viljeinriktningar frin regeringen talar for
att vi behover bli starkare tillsammans och mer motstandskraftig mot de
hotbilder som Sverige har. Se omvirldsanalysen.

Under ett par manader 2017-2018 triffades representanter fran Medelpads
Riddningstjanstforbund, SOS Alarm, Region Visternorrland for att arbeta
fram en vision. Senare under visionsarbetet anslét dven Lokalpolisomrade
Medelpad.

Visionsarbetet syftade till att underlitta uppstarten av en forstudie. En vilja att
utbka och vidareutvecklad samverkan mellan MRF, SOS Alarm,
ambulanssjukvaden och lokalpolisomradet var grunden till visionsarbetet.
Tillsammans kom parterna 6verens om féljande vision och mission.

Vision
7 Att utveckla den mest effektiva 16sningen for langsiktigt hojt skydd, sdkerhet
och trygghet for vara medborgare”

Mission
”Tillsammans dr vi samhillets nav f6r snabb och effektiv hjilp vid
nodsituationer och som stod for att forebygga olyckor och kriser”
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Forhallningssatt
Parterna enades ocksa om gemensamma synsitt och forhallningssitt att bira
med sig in i forstudiearbetet:

e Medborgaren i fokus

e Medarbetaren i fokus

e Verksamhetsutveckling fore lokal- och fastighetsutveckling

e Sambhallsnytta

e Hallbarhet

e 60 ar, (siffran dr bara symboliskt utifran ett lingsiktigt perspektiv)

Visionen och missionen utgar ifran att savil individer som organisationer blir
starkare tillsammans genom kollektiv f6rmaga. Med en nira samverkan utifran
olika styrkor och ansvarsomriden formas en starkare helhet. Aven om fysisk
nirhet till varandra kan underlitta samverkan, ar det inte avgorande. Genom
att enas kring och utga ifrin denna gemensamma vision och mission, ir den
huvudsakliga ambitionen att stirka den upplevda nirheten och faktiska
samverkan mellan berérda aktorer. Vi ska tillsammans bli annu battre pa att
forsta och hantera helheten, vilket ska leda till ett mervirde f6r medborgarna.

Fran tre projektdirektiv till ett varumarke

Medelpads Riddningstjanstférbund har genom en 6versyn av sin verksamhet
kommit fram till att de behover nya brandstationer i Sundsvall, Timréa och i
Liden for att kunna utveckla sin verksamhet.

Medlemskommunerna i MRF beslutade 2017-2018 om att en forstudie ska tas
fram. Syftet med den ar att studera utokad samverkan mellan MRF, SOS
Alarm, ambulanssjukvaden och lokalpolisomradet. Som en konsekvens av det
arbetet kommer dven mojligheter till samordnade lokalfunktioner i olika delar
att utredas i forstudien. MRF ska ocksa utreda i forstudieform en ny
brandstation i Sundsvall, Timt4 och i Liden.

Tre projektdirektiv skrevs, en for varje station. Det dr direktivet f6r Sundsvall
som tar det stérre greppet och omfattar dven utredning av 6kad samverkan
med andra samhillsaktorer.

Utredningarna f6r Liden och Timra dr godkinda av respektive styrgrupp.

Denna rapport ar leverensen till styrgruppen f6r Sundsvall. Se vidare under
organisation. Med tiden har projektet vixt och omfattar fler eller mer av en
organisation. Avsindare till denna rapport ér representanter fran SOS Alarm
Sverige AB, Lokalpolisomrade Medelpad, Region Visternortrland,
Lansstyrelsen i Vasternorrland, Medelpads Riddningstjanstférbund samt
medlemskommunerna Sundsvall, Timri och Ange.
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Denna rapport sammanstaller vara studier kring hur vi kan utveckla var
samverkan for att nirma oss visionen, och vi har da dven fatt fram behov av
nya lokaler, tekniker, arbetsformer, metoder med mera.

Projektdirektiv Projektdirektiv
Brandstation Liden ‘ Brandstation Timra
Pando r!
== o
- ///’ s = \\
Y
Delprojekt Delprojekt Interna delprojekt
samverkan ledning samverkan | T
verksamhet/fastighet

Bilden visar hur tre projektdirektiv sitter ihop med ett projektnamn Pandora.
Pandora har drivits genom tva delprojekt; Samverkan ledning och samverkan
verksamhet/fastighet. Interna delprojekt har ocksa bedrivits hos enskilda
aktorer. Till exempel har MRF arbetat med verksamhetsfragor f6r de planerade
nya brandstationerna i Sundsvall, Timra och Liden.

Under arbetets gang har ett behov av ett gemensamt projektnamn blivit allt
tydligare. Namnet Pandora vixte fram och beslutades av styrguppen genom en
kommunikationsstrategi, se bilaga 1.

Pandora ir ett varumirke som far vixa fram och halla ihop det framtida
arbetet med att uppfylla missionen, om vi projektdeltagare beslutar oss for det.

Pandora star f6r godhet, klokhet och en vilja att hjilpa och skydda manniskor.
Den bla fjarilen star for liv, kraft och minsklig utveckling. Den bla fjirilen ar
en symbol for att det alltid finns en 16sning, en férbittring och att hoppet
aldrig 6verger oss.

Resultatet och forslagen pé fortsatta arbeten och 16sningar i detta projekt,
Pandora, utgar fran de férhallningssitt och perspektiv vi gemensamt har
kommit Gverens om, till exempel att sitta medborgaren i fokus, samhillsnyttan
och hillbarhet.
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Samarbetsomraden ar till exempel:

Civilforsvar

Krisberedskap

Inre ledning

Arbete pa skadeplats

Tekniksamarbete

Forebyggande arbete

Samnyttjande av lokaler och funktioner

Gemensam utbildning och 6vning

Darfor jobbar vi med Pandora
Vi vill utveckla den mest effektiva 16sningen f6r langsiktigt hojt skydd,

sikerhet och trygghet f6r viara medborgare. Det dr var vision och det har vi

kommit Gverens om. Det dr viktigt att medborgaren kan lita pa samhallet! Att

medborgaren kan lita pa att hon far en snabb, effektiv hjilp och skydd nir

vardagen vinds upp och ner, oavsett var pa hotskala vi befinner oss.

Omvirldsanalysen visar pa varfor vi behover arbeta med Pandora — att

utveckla var samverka i allt fran den lilla hindelsen till den stora langdragna

samhillsstorningen och i krig.

Vi behover Pandora for att:

Mal

Skapa tillit till vart samhalle f6r vara medborgare

Oka var formaga att agera tillsammans och samordnat

Pa ett kostnadseffektivare sitt nyttja de gemensamma resurserna i bade
ledningsverksamhet och i det operativa arbetet

Regeringen sdger att vi maste 6ka var motstandskraft gentemot de
hotbilder vi ser for Sverige

Enligt projektdirektivet har forstudien foljande effektmal och mal:

Effektmal

Bidra till att forvekliga vision och missionen fran visions- och
torberedelsearbetet

En modern brandstation som fungerar langt in i framtiden

Moderna lokaler med méjlighet till utékad verksamhet f6r SOS Alarm
Lokaler som underlittar samverkan mellan MRF, SOS Alarm,
ambulansverksamheten och Lokalpolisomride Medelpad och dir sa ar
limpligt 1 samordnade lokalfunktioner

Lokaler och trafiklésningar som ger bra funktioner fér operativa

riddningsinsatser och som ar lokaliserad pa ett bra sitt
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e Lokaler som méter framtida miljokrav och som byggs anpassade efter
framtidens klimat

e Lokaler som méter och attraherar framtidens medarbetare pa ett satt
som underldttar jimstilldhet och mangfald

e Lokaler som méter behov av inrittande av nytt civilt f6rsvar och bra
krisberedskap

e [Lokaler som moéter framtidens sikerhetskrav och robusthet

e Erbjuder bra funktioner for olika typer av forebyggande olycks- och
trygehetsarbete

e Lokaler som efterstrivar sa stor samhillsnytta som mojligt, déir dven
andra offentliga verksamheter kan nyttja lokalfunktioner eller samverka
p4 annat satt

Projektmal

1. Genomfoéra en forstudie i enlighet med féreslagen stomme till
projektplan.

2. Arbetet redovisas i en forstudierapport, med limpligt antal
underlagsrapporter

3. Ta fram underlag f6r utvecklad samverkan

4. Ta fram ett bra beslutsunderlag f6r beslut om projektering och
byggande av nya lokaler, inkl. kostnadskalkyler som ligger inom en
felmarginal pa maximalt ca 10 %

5. Forstudien ska dock bedrivas pa ett sitt sa att om det i slutindan
enbart skulle byggas en brandstation, inklusive lokaler f6r SOS Alarm,
sa ska det kunna utlasas hur dessa ska se ut, inklusive kostnader.

6. Utreda moijligheter till samnyttjande av lokalfunktioner

7. Forstudien ska dven ta hinsyn till att olika intressenterna kan komma
att bygga 1 olika tidsskeenden. Hir blir det da viktigt att foresla hur
lokaler som planeras att samnyttjas i framtiden ska hanteras
kostnadsmassigt intill dess att samnyttjande sker

8. Forstudien ska utreda vem som bygger vad

Metod och organisation

Deltagarna i férstudieprojektet har varit

Lokalpolisomride Medelpad
Region Visternorrland
SOS Alarm Sverige AB
Linsstyrelsen Visternorrland

Medelpads Raddningstjanstférbund samt medlemskommunerna

Projektgruppen har under april 2018 till feb 2019 arbetat med att planera,

genomfora och sammanstilla sitt arbete. Projektorganisationen har bestatt av
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en styrgrupp samt en projektgrupp. Arbetet har delats in i tre delprojekt,

samverkan ledning, samverkan verksamhet/fastighet och MRF internt. Utifrin

projektets direktiv sa har uppdragsbeskrivningar framstillts till varje delprojekt.

Projektgruppen har under denna tid haft tio stycken moten samt

aterkommande avstimningar mot bestillaren, styrgruppen.

Resurser

I forstudiearbetet har foljande personer/kompetenser ingitt:

Styrgruppen

Mats Bergmark, ordf.
Tomas Ohrn

Anders Lundin

Hans Axelsson

Eva Carron
Anna-Carin Olsson
Christian Weck

Josef Wiklund
Torbjorn Westman

Resurs/kompetens

Ulf Rhodin

Per Sjobom

Marie Israelsson
Anders Zetterqvist
Peter Hoglund
Fredrik Lindqvist
Anton Hoérnqvist
Mattias Andersson
Ellinor Fransson
Johanna Hillgren
Anders Svanebo
Lars Hammarstrom
Robert Soderqvist

Martin Neldén

Joakim Erixon
Lotta Fernstrom

Mathias Sjodin
Mac Herrman
Magnus Karlsson

Agneta Nordlander
Peter Neuman
Thomas Aslin
David Stoll

Marcus Grahn
Krister Ost

Organisation

Medelpads Raddningstjanstforbund
Region Vasternorrland

Sundsvalls kommun

SOS Alarm Sverige AB
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Aktiviteter

Nedan foljer nagra av de aktiviteter som genomférts i1 projektet.

e Utbildning i MSBs vigledning f6r gemensamma grunder for
samverkan och ledning

e Besok av Lars Berg frin MSB och Erik Skott, ramavtalsknuten konsult
tor MSB. Vi fick en genomgang av kommande och pagiaende
utredningar pa nationell niva samt deras delaktighet och st6djande
funktion 1 férstudien och i det fortsatta arbetet.

e Besok av Jorgen Berggren, projektledare f6r samhaillsgemensam
ledningscentral, SL.C i Orebro.

e Inforande av dokumenthanteringssystemet iBinder och utbildning i
detta.

e Bland annat har f6ljande aktiviteter foretagits under tiden for
torstudiens genomférande. Detta utdver de vardagliga kontakter som
har genomforts pa projektledningsniva.

e Per Silverliden och Ulf Rhodin méter regionpolischefen Micael Sall-
Lindahl 15 okt 1 Umea.

e Mats Bergmark och Tomas Ohrn méter ledningsgruppen Region
Visternortland 6 november i Hirndsand.

e Per Silverliden och Eva Carron méter landshévding Berit Hogman 23
okt i Harn6sand.

e En workshop genomfordes, den 17 sep 2018, av aktorer inom
torstudiegruppen och 6vriga samverkande aktérer inom linet kring
samverkan vid storre hiandelser.

e En grov tidplan for hela processen fram till inflyttning har tagits fram.
Se bilaga 2.

e En avsiktsférklaring mellan Drakfastigheter och akt6rerna har arbetats
fram.

e FEn ansékan om finansieringsstod hos MSB ir gjord for att starka
ledningsférmagan och sikerstilla robusta tekniska system. Se bilaga 3.

Utveckla verksamheter i samverkan

Representanter fran SOS Alarm Sverige AB, Medelpads
riddningstjanstférbund, Lokalpolisomrade Medelpad, Region Visternortlands
ambulansverksamhet och 1177 virdguide har tillsammans arbetat med hur vi
pa ett bittre sitt kan 6ka medborgarens trygghet och sikerhet.

Vi kan dels arbeta i ett férebyggande syfte for att minska risken for att olyckor
och samhaillsstorningar uppstar. Dels kan vi utveckla vart samarbete under
hindelser, som vid t.ex. brinder, olyckor och I'T-attacker. Allt ifran den lilla
hindelsen till den stora langdragna och komplexa samhillsstorningen.
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Nedan f6ljer resultat av dessa arbeten. Som delas upp 1 Samverkan i
forebyggande syften och Samverkan 1 hindelser

Samverkan i forebyggande syften

Olyckor ir ett samhillsproblem som medf6r minskligt lidande, miljépaverkan

och stora samhillsekonomiska férluster. Varje ar omkommer 3 000 personer i

olyckor, varav 100 personer i brinder. Samhillskostnaderna for olyckor uppgar
till cirka 60 miljarder kronor arligen. Ur "En effektivare kommunal raddningstianst”

Betiinkande av 2017 dars riddningstianstutredning SOU 2018:54

Att arbeta forebyggande innebir att verka inom ett brett omrade kopplat till
social hallbarhet. Ytterst handlar det om medborgarnas livsvillkor. Det
torebyggande arbetet behover utvecklas och 16pande anpassas till de
forindringar som sker i vart samhalle och i omvirlden. I samhallets
forebyggande arbete verkar flera olika kommunala aktérer, Polisen och Region
Visternorrland, Lansstyrelsen Visternorrland, SOS Alarm med flera.

Arbetet kan handla om trygghet dir manga minniskor r6r sig (exempelvis
busstationen 1 Sundsvall), trygghet i bostadsomraden, arbeten for att motverka
segregation eller trygghet i glesbyged. Brottsférebygegande verksamhet bedrivs
i flera olika férebyggande perspektiv. Sikerhet vid transporter, sikerhet vid
farliga verksamheter eller sikerhet i olika typer av offentliga lokaler ér ett annat
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viktigt arbetsomrade. Att samhaillsviktiga funktioner fungerar vid olika typer av
krissituationer dr ocksa ett viktigt omrade, liksom att det finns en beredskap att
ombhinderta personer vid kriser av olika slag. Folkhilsofragor som exempelvis
psykiskt vilbefinnande tangerar tydligt férebyggande fragor. Inom samtliga
omraden kan fordelar och 6kad samhallsnytta nias om insatser samordnas
mellan olika akt6rer och olika perspektiv.

Planerad nytt kvarter ska utvecklas till ett naturligt nav och fungera som en
plattform fOr ett stirkt framtida férebyggande arbete. Det édr forstas inte
avgorande att de personer som arbetar med olika férebyggande fragor utgar
fran samma byggnad. Nirhet eller en naturlig métesplats kan dock underlitta
den praktiska samverkan. Det handlar om att se varandras perspektiv i olika
térebyggande fragor och att tillsammans samverka kring 16sningar som gor det
forebyggande arbetet mer framgangsrikt. Storsta mojliga samhallsnytta med
medborgaren 1 fokus ska efterstrivas i det gemensamma arbetet. Darfor dr det
viktigt att medborgarna involveras 1 sa stor utstrickning som mojligt. Detta
underlittas av ett gemensamt upptridande fran samhillsaktérerna.

I f6ljande punkter ges exempel pa arbeten inom olika omriden dir samverkan
bedrivs idag eller dar samverkan kan vidareutvecklas:

- Trygga bostider och omgivningar

- Trygg skol- och fritidsgardsmiljo

- Trygg offentlig milji i ovrigt

- Trygga transportsystem

- Sdkra verksambeter

- Dysiskt och psykiskt vilbefinnande
- Integration

- Klimatanpassning

- En giftfri miljo

- Krisheredskap och sdfkerhet

- Pagdende dodligt vald

Lis mer 1 bilaga 4, Samverkan i det férebyggande arbetet.
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Samverkan i handelser

I denna del beskrivs, dels ett nulige tor respektive aktér, samt ett gemensamt
birlage kring hur aktorer genom samverkan hanterar hindelser t.ex. olyckor och
kriser. Innehallet 4r framtaget utifrain workshops med deltagare frin samtliga
organisationer i projekt Pandora.

Sa arbetar aktorerna idag - Ett nulage
Hir presenteras kort varje aktors verksamhet samt hur de kommunicerar med
varandra under en hindelse — nir larmet gar.

SOS Alarm Sverige AB
SOS Alarm Sverige AB (SOS Alarm) skapar ett tryggare Sverige for alla genom

att dygnet runt larma ut hjilpresurser nir olyckan ar framme. Med ett enda
samtal till n6dnumret 112 nar du ritt hjalp nar du behover den, vem du dn dr
och var i Sverige du dn befinner dig. SOS Alarm spelar dven en central roll i
sambhillets krisberedskap och tillhandahaller ocksa sidkerhets- och jourtjinster.
SOS Alarm i Sundsvall tillhandahaller de flesta av dessa tjinster. Tack vare
unik kompetens, ling erfarenhet och genom att stindigt utveckla
verksamheten dr SOS Alarm navet som skapar trygghet och sikerhet.

SOS Alarm vision dr att bidra till ett tryggare Sverige for alla. Detta genom att
bland annat samverka med andra akt6rer som delar den missionen. SOS
Alarms mission dr att vara navet som skapar trygghet och sikerhet. Genom
okad upplevd och fysisk nirhet till andra samhallsviktiga funktioner och
aktorer ar utgangspunkten att det basta resultatet uppnas. SOS Alarm
samverkar med manga av Sveriges aktorer genom informationsinhamtning och
distribution. SOS Alarm har fortsatt god potential att utveckla positionen som
navet, genom sina manga kunder och rikstickande tjanster.

Pa uppdrag av Region Visternortland, dirigerar SOS Alarm samtliga
ambulanser i linet. Det innebir att SOS Alarm gor bedomningen nir, var och
varfor en ambulansresurs behéver larmas. Pa uppdrag av kommunerna i linet,
larmar SOS Alarm samtliga riddningstjinster. Dessutom, har
riddningstjinsten sedan mitten av 90-talet ett inre befil (IB) pa plats i SOS
Alarms trafikrum. Den fysiska nirheten mellan SOS Alarm och
riddningstjinsten i Sundsvall, har bevisats vara ett mycket gott och nira
samarbete, med gemensam utveckling f6r medborgarens bista. Pa uppdrag av
staten ansvarar SOS Alarm f6r n6dnumret 112. Samtal som av polisidr karaktar
vidarekopplas till polisens egen regionala ledningscentral i Umed. SOS Alarm
har dessutom en bred kundstock dir flesta av sambhillets funktioner finns
representerade. Exempelvis hanterar SOS Alarm social- kommun-, el-, och
fastighetsjourer. Utover detta hanteras allt ifran kommunala trygghetslarm till
overfallslarm.

Idag har samhallets hjilporganisationer tekniska system som inte alltid ar
kompatibla med varandra. SOS Alarm ser till exempel inte samverkande
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polisresurser 1 sina kartsystem. I ett scenario dir polisen har spirrat av ett
omrade pa grund av en hotbild och SOS Alarm senare larmar ambulans till
platsen, kinner varken SOS Alarm eller ambulanspersonal alltid till

avsparrningen.

SOS Alarm har idag samverkande grinssnitt med varje enskild organisation,
samarbetspartner eller aktér. Dessa kan som alltid fortsitta utvecklas
individuellt. Framforallt kan det upplevas en saknad av en gemensam
utveckling ur medborgarperspektiv, dir vi tillsammans arbetar f6r var
gemensamma vision och mission.

Polisen

I nulaget har Polisen sju polisregioner i Sverige som har helhetsansvar for
polisverksamheten inom ett angivet geografiskt omride. Varje polisregion har
en regionledningscentral (RLC) som ansvarar for den egna operativa
verksamheten samt ledning av operativ samverkan med andra myndigheter.
Viisternorrlands lin tillh6r Region Nord och har sin RLC 1 Umea. Vidare finns

dven en nationell ledningscentral som verkar pa nationell niva.

Polisens tekniska it-system for operativ ledning ar STORM. Detta ar idag inte
kompatibelt med SOS Alarms system.

Formagan att informera/uppdatera andra organisationer sker normalt frin
RLC och ir kopplad till radio operatorens forstaelse f6r helheten och
arbetsbelastningen som rader vid tillfillet. Detta gor att den fortsatta
kommunikationen vid vissa tillfallen blir bristfallig eller helt uteblir.

I den operativa verksamheten anvinds Rakel for talkommunikation. Ibland gar
inte den totalinformation som férmedlas fran SOS Alarm via RAPS talgrupp
ut till polispatrull. Det kan bero pa att patrull annu inte blivit beordrad pa
uppdraget av olika anledningar.

Férmedlad information fran SOS kan i bista fall fangas upp av RLC och
vidarebefordras till patrull i efterhand nar resurs blir ledig men detta forutsitter
att arbetstrycket mojliggor detta.

Rakel kan inte formedla bilder eller ha applikationer och detta gor att
kommersiella system ibland anvinda trots att dessa inte har tillrickligt hog
sakerhet f6r dandamalet. Det pagar nationella projekt for att ta fram en
gemensam losning for detta problem.

I ett polisomride kan det finnas ett/flera YB (yttre befil) i tjanst men dessa
arbetsleds av LYB (linsyttrebefil). Det finns ett LYB i Polisomrddet som
ansvarar for den operativa styrningen kopplat mot ex olika inriktningsbeslut
som kallas f6r planlagd linjeverksamhet — ex Trafikinriktning under 1 vecka.
LYB dr RLC:s kontaktyta i polisomradet.
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Den planlagda linjeverksamheten kan avbrytas av handelsestyrda uppdrag
beroende pa vilken prioritet det hat dir RILC beordrar patruller/resurser till
hindelsen.

Om ett sirskilt problem uppmirksammas till exempel 6kat narkotikamissbruk
bland unga missbrukare kan polisen planera f6r en planlagd insats.

Sirskild hindelse innebar att hindelsen bedéms sa stor och komplicerad att
polisen organiserar sig pa ett sirskilt sitt for att 16sa uppgiften. Foér den hogsta
ledningen i detta ansvarar utsedd kommenderingschef och har till sin hjilp en
stab.

Polisens minutoperativa ledning ute pa plats leds av PIC (polisens insatschef)

Polisen dr positiv till samévning med andra organisationer men begrinsas ofta
av resurser och for kort framforhallning i planeringsskedet kopplat till polisens
verksamhet.

Region Vasternorriand

Region Visternorrland ansvarar for att det finns bra sjukvard och
forutsittningar for en god hilsa f6r linets invinare. Genom insatser f6r bland
annat tillvixt, utbildning, kultur och forskning bidrar Region Visternorrland
aven till att skapa ett livskraftigt lan f6r medborgaren att leva och verka i.

Krisledning
Region Visternorrlands sikerhets- och krisberedskapsenhet samverkar i

vardagen med Gvriga aktorer 1 de olika natverk som finns i linet. Deltar 1 TiB-
mote 1 Rakel varje vecka samt deltar 1 samverkansévningar pa lokal och
regional niva.

Vid en misstinkt sdrskild hindelse (samhillsstérning) kontaktas Regionens
tjansteman 1 beredskap (TiB) av SOS Alarms krisberedskapsfunktion, KBA.
Regionen kan vid sadana tillfillen aktivera lokal sirskild sjukvardsledning
(LSSL) som finns pa Regionens samtliga tre sjukhus. Vid en stérre hindelse
kan dven en regional sirskild sjukvardsledning (RSSL) etableras pa Regionens
hus 1 Hirnésand. Pa sjukhusen och pa Regionens hus finns likvirdiga
ledningscentraler. Bade LSSL. och RSSL samverkar vid behov med andra
aktorer via telefon, Rakel eller Skype.

Ambulanssjukvard
Linet har dygnet runt 18 Ambulanser i drift, dagtid mandag till fredag finns

det ytterligare fem samt en dagtid fran l6rdag till sondag. Varje ar utfors
ungefir 34 000 ambulansuppdrag. Ambulanssjukvarden i Visternorrland
bestar av cirka 180 anstillda férdelade pa 9 ambulansstationer.

Ambulanssjukvird idag ér inte enbart en friga om transport utan om
avancerad sjukvard. Verksamheten har utvecklats genom att kompetensen
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héjts fran ambulanssjukvirdare/underskoterska till legitimerad sjukskoterska
dir de flesta sjukskoterskor har specialistutbildning i ambulanssjukvard.

I Region Visternorrlands ambulanser finns avancerad 6vervakningsutrustning
och likemedel for att pabérja kvalificerad medicinsk behandling redan pa
himtplats.

Behandlingsriktlinjer finns som stéd och hjilp f6r att kunna ge ett gott
medicinskt omhindertagande.

Dirigeringen av linets ambulanser ansvarar i nuldget SOS Alarm f6r.
Kommunikationen mellan SOS Alarm samt andra samverkande parter sker via
tal i Rakel samt digitalt via Paratus.

I samband med samverkan mellan flera ambulansenheter eller andra aktorer
upprittas av forsta ambulansbesittning pa plats en sjukvardsledning. Den
bestar av en sjukvardledare (SL)) och en medicinskt ansvarig (MA). Kort kan
man pa féljande sitt beskriva deras funktioner. SL dr ”Chef” 6ver sjukvarden,
ansvarar for logistiken. MA har ansvar for sjilva omhandertagande av
drabbade pa plats.

Utbildning och 6vning for personalen sker kontinuerligt och aterkommande
utifran ett redan faststillt arshjul. Som dagens ambulanssjukvard ser ut sa ar
det svart att fa thop samverkan med andra aktérer utanfér det som krivs f6r
den egna verksamheten. Var ambition ér att pa sikt fa till en béttre samverkan i
den dagliga driften.

Raddningstjansterna i Vasternorrland
Riddningstjanst dr en kommunal angeligenhet som kan hanteras i en

forvaltning inom kommunen, men dven 1 samverkan mellan fler kommuner. 1
de fall flera kommuner samverkar dr de oftast organiserade i form av ett
kommunalférbund (se kommunallagen) eller sa har de en gemensam nimnd. I
Viisternorrland finns tva kommunalférbund, Medelpads
Riddningstjanstforbund (MRF) samt Riddningstjanstférbundet Hoga- Kusten
Adalen (HKA). I Ornskéldsvik finns riddningstjinsten inom en kommunal
torvaltning hos kommunen.

Medelpads raddningstjanstférbund dr ett kommunalférbund som dgs av
Sundsvall- Timra- och Ange kommuner. Férbundet bedriver bland annat
riddningstjanst, utévar myndighetsutévning, bedriver utbildning och
torebyggande arbeten samt verkar for en 6kad trygghet och sikerhet i
sambhillet.

Den operativa ledningsorganisationen inom MRF bestar av flera olika
funktioner. Dels finns det de funktioner som agerar ute pa skadeplats och dels
finns det funktioner som arbetar fran en inre ledningsplats. Ute pa skadeplats
alltid finns en eller flera styrkeledare (SL) som leder varsin grupp brandmain.
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Vid lite storre hindelser aktiveras insatsledaren (IL) som samordnar arbetet
mellan grupperna och samverkar med 6vriga organisationer. Ytterligare en
ledningsfunktion som kan aktiveras och anvindas antingen pa skadeplats eller i
den inre ledningen dr Befil i beredskap (BiB). Inre befil (IB) dr den funktion
som ansvarar for den inre ledningen. IB aktiveras vid samtliga hindelser da
riddningstjinsten aktiveras och denne arbetar dd fran en arbetsplats i SOS
Alarms trafikrum som ar samlokaliserat med brandstationen i Sundsvall.

Nir det finns behov av att férstirka den inre ledningen kan ytterligare ett inre
befil kallas in och samtidigt aktiveras Riddningschef i beredskap (RCB). RCB
kan 1 sin tur vilja att fOrstirka ytterligare genom att bygga upp en stab.
Bemanningen av en stab anpassas utifran hindelsen och dess behov.
Stabsarbetet bedrivs 1 brandstationens riddningscentral som ligger utanfér
SOS Alarms trafikrum. Eftersom IB fortsitter att arbeta fran sin plats inne i
trafikrummet 4r inte placeringen av riddningscentralen optimal i dagsliget.

Nir det giller samarbeten i linet finns det idag ett val utvecklat samarbete
mellan MRF och HKA gillande den inre ledningsfunktionen Inre Befil (IB)
samt funktionen Riddningschef i Beredskap (RCB). Aven i de fall en stab
behover aktiveras i nagot av férbundet kan detta géras gemensamt. Staben
etableras da i riddningscentralen pa brandstationen i Sundsvall. I 6vrigt finns
flera andra former av samverkan tex genom generella avtal om att bistd
varandra med snabbaste enhet till plats oavsett kommungrins och samarbete
kring forstirkningsstyrkor.

Samarbetet mellan linets tre riddningstjanster kan komma att utvecklas
ytterligare framéver. De méanga och i vissa fall svira skogsbrinderna som
under sommaren 2018 hirjade i Sverige ir ett exempel pa att det finns behov
av ett utOkat samarbete. En forstudie f6r att underséka férutsittningarna for
en gemensam operativ organisation inom Visternorrland kommer att inledas.
Det handlar om att genom avtal mellan de tre organisationerna gemensamt
nyttja de operativa resurserna och bilda RiddSam Visternorrland.

Tekniskt sett anvinds Rakel for talkommunikation inom riddningstjansterna,
kompletterat med mobiltelefoni och analog radio for vissa andamal. For
datakommunikation anvinds publika nait. System for ligesuppfoljning ér inte
standardiserat, utan flera varianter finns eller anvinds 1 begrinsad utstrickning.
MRF képer drendeinformation fran SOS Alarm, som sedan anvinds i

uppstarten av hindelserapporteringen.

Medlemskommunerna i Medelpads raddningstjanstforbund

Kommunerna har ett verksamhetsansvar att arbeta med krisledning 1 den
befintliga organisationen och ett geografiskt omradesansvar som innebir att de
ska verka for att samverkan sker samt verka for att information samordnas. 1
nuldget utévar Sundsvall- Timra- och Anges kommun sin krisledning fran ett
ledningsrum 1 respektive kommunhus. Pa brandstationen i Sundsvall finns idag
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Sundsvall- och Timras reservledningsplats, Ange kommun har sin pa
brandstationen i Ange.

Lansstyrelsen Vasternorrliand
Lansstyrelsen har ett geografiskt omradesansvar pa den regionala nivan pa
samma sitt som kommunen har det pa den lokala nivan.

Det sker ingen samverkan vid mindre hindelser utan endast om olyckorna
som hinder ar tillrdckligt stora. Da blir lansstyrelsens TIB larmad eller
kontaktad. Ar det en storre samhillsstorning eller nagot som kan leda till en
samhillsstorning (exempelvis vidervarningar) behover linsstyrelsen verka for
samordning av insatser och verka f6r samordning av information till allménhet
och media.

Samverkan vid en samhillsstérning sker antingen direkt med berorda aktorer
(vilka aktérerna dr beror pa hindelsen) eller 1 olika stora
samverkanskonferenser. Linsstyrelsen leder oftast méten och ser till att
samverkan kommer till stind om det dr en sa pass stor hindelse att den beror
flera kommuner, alternativt att den 4r si stor att drabbad kommun har svart att
hantera det pa egen hand. Samverkan sker med hjilp av Skype, Rakel, telefon,
e-post med mera. Ar det som ska samverkas kring sidant att det kriver
sekretess saknas det idag fungerande sambandsmedel utover Rakel. Nya
system fOr detta kommer under 2019.

Idag har linsstyrelsen i Hirnésand en skyddad ledningsplats som har den
teknik, redundans och uthallighet som krévs.

Gemensamt borlage i handelser

I denna del beskrivs ett gemensamt borlage kring hur aktorer genom
samverkan hanterar hindelser, t.ex. olyckor och kriser. Detta férvintas da ge
en mer effektiv respons frin de aktérer som hanterar hindelser. Med aktorer
menas samtliga organisationer som dr med och hanterar en handelse, bade
privata, offentliga och frivilliga organisationer. Det kan till exempel vara Polis,
Missing People, Réda Korset, Riddningstjanst, MittSverige Vatten och Avfall
med flera. Innehallet 4r framtaget 1 workshops med deltagare fran samtliga
organisationer i Pandora. Lds mer i bilaga 5, Delprojekt Samverkan ledning.

Det gemensamma arbetet kan forbattras
En uppfattning som kommit fram i de moéten/workshops som har genomforts

ir att vara organisationer aktorsspecifikt har en mycket hég férmaga 1
férhéllande till de behov som finns i samhillet vid hindelser och
samhillsstorningar. Det som framhallits aterkommande ar att arbetet som sker
mellan vira organisationer kan forbittras. Det dr det som brukar benimnas
samverkan och som sker aktérsgemensamt. Forvintan ar da att om larmen kan
hanteras mer enhetligt utan f6rdréjningar dd kan responsen ske snabbare vilket
minskar lidande hos medborgarna. En annan férvintan ir att de kostnader
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som uppstar i och med hindelser och samhillsstérningar i samhillet kan
minskas.

Nar samverkan fungerar vinner medborgaren
Nir samverkan fungerar nar information ut till ritt aktor i ritt tid och detta gor

att ritt resurser kommer pa plats for att 16sa en olycka i vardagen eller vid
samhillsstorningar. Vid en intriffad hindelse far samtliga av samhillets
berorda aktorer vetskap om hindelsen. Det finns sedan firdiga
samverkansytor som gor att varje aktor kan ta del av information som gor att
de sedan kan leda sin egen organisation pa basta sitt. Allt utifran samhaillets
skyddsvirden.

e Minniskors liv och hilsa

o Sambhillets funktionalitet

e Demokrati, rittsikerhet och minskliga fri- och rittigheter
e Milj6 och ekonomiska virden

e Nationell suverinitet

Projektgruppen har kommit fram till en hel del olika exempel pa att det finns
torbattringspotential i det aktorsgemensamma arbetet. Har ar nagra.

e En aktor hanterar en hindelse som kan péaverka andra aktorer men
informationen om detta nir inte de andra aktorerna.

e Detir svart att utbilda och 6va tillsammans da det saknas en tidig
planering mellan organisationerna.

e Organisationer anvinder det gemensamma systemet Rakel pa olika
sitt, vilket gor att information inte nar den aktér som paverkas.

e Aktorer som har samhallsviktig verksamhet ér inte delaktiga 1
aktorsgemensam hantering.

e Efter hindelser gar organisationer vidare och utvirderar ibland egen
organisation men sillan det aktérsgemensamma handlandet.

Vi bor arbeta fram en gemensam samverkansmodell
En 16sning som flera ganger kommit upp ér att ha en gemensam

samverkansmodell mellan organisationerna. Det regionala radet har beslutat
om en strategi for samverkan inom samhallsskydd och beredskap. Till den
tillhor dven en rad underliggande dokument. Det arbete som redan ir gjort pa
regional niva ska ligga till grund for ett vidare arbete med att ta fram en
tordjupning i form av en samverkansmodell. Denna modell ér tinkt att stodja
de enskilda aktGrerna att hantera skeenden i samverkan. Modellen ska bygga pa
Mpyndigheten for samhillsskydd och beredskaps Gemensamma grunder {6r
samverkan och ledning vilket dr en vigledning for att kunna arbeta
aktorsgemensamt. For att kunna samverka kravs att alla aktGrer arbetar efter
en helhetssyn 6ver handelsen samt med samma mal.
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Modellen stodjer dven det kritiska skedet nar komplexiteten i en hiandelse 6kar
och de vardagliga rutinerna inte lingre ar tillrickliga for att tillgodose behovet
som finns hos de drabbade. Férhoppningen ar att det kommer att bli littare i
det kritiska skede da en hindelse gar fran att vara liten till att bli en
samhillstorning. I detta skede dr det latt att aktorer tappar tid fOr att handla
och med en samverkansmodell férvintas denna tid minskas.

En modell som nimns ovan finns idag i Stockholmsregionen och benimns,
Samverkan Stockholm. Detta skulle kunna vara en inspiration for det fortsatta
arbetet med att ta fram en modell for Vasternorrland.

Samverkansmodellen dr tinkt att utga fran medborgaren och utifrin vad som
kommit fram fran arbetsgruppens workshops behover den innehalla féljande:

e Fitt tydligt stillningstagande fran varje aktor att deras organisation ska
arbeta enligt modellen. Samverkan bygger pa tillit till organisation och
individ varfér denna del dr viktig

e Forum f6r att hantera de olika delarna i samverkan. Detta kan
exempelvis utgoras av redan befintliga arbetsgrupper

e Gemensam planering f6r den verksamhet som ska bedrivas i
samverkan bide infér, under och efter en hindelse. Det som sedan
kommer fram i denna planering, tas med till varje aktors specifika
verksamhetsplanering. Detta skapar en tydligare styrning i varje
organisation for det aktérsgemensamma arbetet

e Aktérsgemensam utbildning och Gvningsplan

e Hur vi tillsammans arbetar med tekniken utifran ett aktorsgemensamt
perspektiv

e Hur arbetar vi aktorsgemensamt pa skadeplats samt mellan de bakre
ledningarna

e Hur arbetet sker mellan de aktérer som fysiskt finns i samma byggnad

e Hur arbetet sker virituellt mellan aktorer som inte finns fysiskt pa plats

e Hur Inre befil frin Raddningstjansten Medelpad arbetar inne hos SOS
Alarm

e Infora en Hégre Medicinsk Kompetens (HMK)' frin Region
Visternortland, som arbetar inne hos SOS Alarm

e Hur arbetar vi aktorsgemensamt med en samlad ligesbild

e Hur arbetar vi aktérsgemensamt med information

e Hur akt6érsgemensamma utvarderingar genomfors

! Hoégre Medicinsk Kompetens — HMK ir en erfaren sjukskéterska som radgér med SOS Alarm for att sitta
ritt prioritet pA ambulansuppdraget. Se rapport Patienttransporter - Sjuktransporter i landstingets regi, Anders

Jaktlund, 2017

Sidan 31 av 72



Pandora Forstudierapport
Version 2.2

Del 3

Kvarter Pandora — moten i
vardagen

Sidan 32 av 72



Pandora

Forstudierapport
Version 2.2

Kvarter Pandora
Kvarter Pandora dr det samlade namnet f6r alla aktérers byggnader och
gemensamma ytor som omfamnas av den framtida detaljplanen.

Projektgruppen vill inte beskriva den gemensamma malbilden som bara ez
byggnad. Vi ir fler aktorer med olika forutsittningar, tidplaner och behov vilket
innebar att det blir svart att arbeta utifran en byggnad. Projektgruppens arbete
har utgatt ifran att verksamhetsutveckling leder till lokalutveckling.

Var gemensamma syn pa kvarter Pandora

Kvarteret ska sa langt som det dr mojligt samnyttjas och samlokaliseras 1 delar
dir detta dr moijligt, detta géller bade lokaler och gemensamma ytor.
Samnyttjande av lokaler kan leda till vardagliga moten som mojliggor
samverkan i olika fragor dir olika aktorer har gemensamma beréringspunkter.

Det som genomsyrat diskussioner angaende ett nytt kvarter och dir samtliga
aktorer varit ganska samstimmiga dr att; ett Okat samnyttjande av lokaler och
ytor leder till att vigar f6r samverkan skapas. Det innebar att vart jobb att
skapa ett tryggare och sakrare samhalle blir battre.

Med ovanstiende stycke forklarat har samtidigt alla aktérer insett att egna
utrymmen och egen sluten verksamhet dnda till stor del kommer finnas kvar.
Det finns en del sjilvklara skdrningspunkter vad giller exempelvis krisledning.
En hel del av 6vrig kirnverksamhet kommer beh6éva skétas av den egna
organisationen.

For att ytterligare 6ka samverkan 1 kirnverksamhet som férebyggande arbete
ar manga aktorer 6verens om att byggnaden eller komplexets utformning ar
viktig. Byggnader kan innebira férenklingar vad giller samverkan med bra
utformning och smarta 16sningar. Dirfor ar det viktigt att lokalerna och
kvarteret dr skapad
utifran ett koncept dér
det ska finnas ett
gemensamt flode oavsett
organisationstillhoérighet.

I diskussioner har det

|

framkommit exempel
som kulturmagasinet. En
tydlig ingang for alla. Ett

gemensamt
omklidningsrum for alla. Gemensam
traningsanliggning/aktivitetshall/6vningshall fora alla. Forplignad med
cafeteria om det finns tickning for detta. Gemensamma lektionssalar,
motesrum, reception, foajé. Sadana lokaler ska vara ett gemensamt centrum i
byggnaden eller byggnadskomplexet. Men utifrin denna behover varje
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organisation ha sina egna delar. Men att dela flera av ovan nimnda lokaler
samt fler som anges i programhandlingen innebar sparade kronor i att det blir
en Okad nyttjandegrad. Det innebir dven sparade pengar i makroperspektivet
da 6kad samverkan enligt flertalet studier leder till effektivare hjalp till
kommunmedborgarna.

Eftersom medarbetare fran deltagande aktorer far mojlighet att pa ett litt och
naturligt sitt triffas i gemensamma utrymmen och ytor under luncher,
triningar, raster, till och fran kontoret, med mera kommer man att lira kinna
varandra pa ett nirmare sitt som ar virdefullt nidr man sedan agerar i sin
yrkesroll.

Utbildningar kan
t.ex. genomforas
tillsammans for
gemensamma mal
ex livriddning,
stabsutbildning osv.
Mojligheten att
bemanna
”Setvice/trygghets
kontot” med
gemensamma
resurser eller dra

nytta av varandra
bor vara enkelt med
smi medel.

For samhillsmedborgarna kommer detta att bidra till 6kad trygghet och
sikerhet vilket kommer att generera synergieffekter inom andra
samhillsomraden.

Punkterna nedan dr en grov sammanfattning av lokaler dir man ser att
samnyttjande kan ske.

1. Gemensam entré och reception med en konferensdel med
gemensamma motesrum och utbildningsrum.

2. Gemensamt centrum i byggnaden med ingiang, motionsrum,
omklidning, lunchrum, cafeteria samt naturliga motesplatser i ej
klassad sikerhetszon.

3. Eventuella gemensamma tekniska l6sningar (delande av
serverutrymme, gemensam biltvitt, gemensam verkstad,
aktiviteshall/grovlektion, drivmedelshantering)

4. Behov av rum for att behandla sikerhetsklassade uppgifter
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Trafikrummet

hos SOS Alarm

Hallbarhet

Hallbarhetsperspektivitet 4r ett viktigt forhallningssatt 1 det fortsatta arbetet.
Projektet ska bidra till bl.a. att uppfylla Sveriges och kommunernas mal om ett
fossilfritt samhalle.

Klimatavtryck

Projektgruppen anser att man under projektering, byggnation och framtida
drift stravar efter att limna sa litet miljéavtryck som maijligt. Byggnaden och
verksamheterna bor striva efter hallbarhet. Detta skulle exempelvis kunna vara
att byggnaden dr klimatsmart och har liga uppvarmnings- och
kylningskostnader.

Jamstallda lokaler
Lokalerna ska vara attraktiva utifran ett jamstéllt perspektiv.

For att na vart gemensamma borlage i handelser behover vi
lokaler

Matrisen nedan symboliserar att vi aktorer behover motas. Det kan handla om
gemensamma teknikl6sningar eller gemensamma motesrum. Den forsta rutan
visar SOS Alarms s.k. trafikrum. Dir tas larm emot. S4 som verksamheten ar
idag sa finns ett inre befil fran riddningstjansten i trafikrummet. Detta har

visat sig vara ett framgangsrikt samverkanskoncept. Projektgruppen ser

Plats for delning av
info mellan aktorer.
Tekniska l6sningar

for aktorer som inte

aven 1 framtiden en vinst med att utveckla denna samverkan dar bland

annat hogre medicinsk kompetens fran Regionen ingar.

ar fysiskt ndrvarand

SOS Alarm SOS Alarm Reservplats for
u Sundsvalls (Timra)
Inre befil — Riddningstjansten kommun krisledning
riddningstjansten ) /
Lol Plats ot ISF

Hoégre medicinsk

kompetens — Region liggien
Kommunen
Polisen Riddningstjansten ISF rum
e Stodja
e Utreda

e Samla underlag

e Anlysera m.m.
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Foérutom trafikrummet visar matrisen behovet av 6vriga rum/funktioner f6r
t.ex. delning av information mellan aktérer. Aktérerna kommer att behéva
lokaler for t.ex. stabs- och krisledningsarbete. Idag har Sundsvalls- och Timra
kommuner sina reservledningsplatser pa brandstationen i Sundsvall. Behovet
av dessa lokaler kan dven i den framtida etableringen kvarsta, men maste
utredas vidare. Dock har Sundsvalls kommun meddelat 6nskemal om detta.

Dessa uppskattade lokalytor finns upptagna i programhandlingen. Se bilaga 6

Illustrationen dr ett exempel pa ett sd kallat ISF-rum. Flera aktérer samlas f6r
att arbeta fram gemensam ldgesbild, aktiviteter och dtgirder i en
samhillsstorning. Vid behov kan flera ISF-stodfunktioner beh6vas i anslutning
till denna ledningsfunktion. Det kan till exempel handla om mediahantering,
analyser med mera. Hur vi aktérer bor arbeta finns framtaget i MSBs
gemensamma grunder — en vigledning f6r samverkan och ledning.

Att arbeta med en aktérsgemensam lagesbild i en samhillsstérning behéver
inte nédvindigtvis betyda ett behov av en lokal, det handlar ocksa om
tekniklosningar. Det pagar en rad arbeten och projekt nationellt kring hur vi
kan effektiviser samverkan mellan aktérer. Vid en fortsatt projektering
behover vi beakta de tankar, rad och riktlinjer och ev. resultat fran dessa
arbeten.

Generellt anser projektgruppen att en samlokalisering av samhillsakt6rer
bedéms kunna 6ka samhallets férmaga, effektivisera verksamheten, minimera
riskerna, minska kostnaderna, férbittra robustheten och 6ka tryggheten i
samhillet.
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Beskrivning av aktorernas lokalsituation idag och behov i
framtiden

Tillsammans med Polis, SOS Alarm och region har ett flertal triffar hallits med
ett syfte om att beskriva respektive aktors lokalbehov. Detta har utgatt ifran att
ett eget nuldge har presenterats av respektive aktér. Direfter har ett eget
borlige presenterats. Direfter har ett gemensamt borlige beskrivits utifrin vad
som genomsyrat diskussionerna angiende gemensamma lokaler i kvarter
Pandora.

Traffar som hallits har utgatt fran en behovsinventering som beskriver en rad
olika lokaler. I inventeringen har vi tillsammans diskuterat vilka ytor dar
samnyttjande skulle kunna ske, tex métesrum. I behovsinventeringen har detta
presenterats genom att varje aktor beskrivit yta pa sin lokal och ifall den kan
nyttjas tillsammans med annan aktér. Svaren fran alla aktorers lokalbehov
presenteras i en gemensam programhandling, bilaga 6, som ir bruttolistan 6ver
kvarter Pandoras ytbehov.

Polisen — Lokalpolisomrade Medelpad

Forutom Polisens kirnuppdrag att jobba forebyggande, férhindra, ingripa samt
utreda de brott som skett s har Polisen en viktig samverkansroll gentemot
andra myndigheter och organisationer. Polisen ir en viktig grundfaktor nir det
giller allminhetens fortroende till rattsystemet, den upplevda trygghetskinslan
samt bevarandet av demokratin.

Polisens uppdrag kvarstir 6ver tid och giller 24/7. En forindrad omvirld med
nya moijligheter att bega brott stiller nya krav pa savil utbildning inom flera
olika spektra samt bemanningen.

Regeringen har uppmarksammat att polisen behover bli fler och vi maste bli
bittre pa att forhindra, ingripa mot brott eller utreda dessa nir detta skett. En
grundliggande malsittning for den nya polisorganisationen (From 1/1 2015)
ar att polisen ska finnas nara medborgarna. Polisens malbild 2024 innebir bla
10 000 fler polisanstallda vilket gor att var lokala bemanning kommer 6ka — v/
har uppskattat det till 50 fler polisanstillda dn nuvarande bemanning vid PO Medelpad.
Polisanstillda kan idag tillh6ra en nationell avdelning men rent fysiskt jobba
vid en polisstation som ex Sundsvall.

Polisens lokalsituation idag
Nuvarande huvudlokal f6r Polisen dr beligna pa Storgatan 37, Sundsvall. I

samma hus finns dven Centrala studiestddsnamnden (CSN) samt myndigheten
tor digital forvaltning (DIGG) Utover detta bedrivs polisverksamhet vid tva
andra fastigheter 1 Sundsvall. I polishuset pa Storgatan 37 dr lokalytan for liten
1 forhallande till behovet gillande dels personal men dven verksamheten som
bedrivs dir.
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Polisens framtida lokalbehov for verksamheten
Garaget maste 6kas for att klara fler och stérre fordon Automattvitthall som

ar miljoklassad. Skjutbana med méjlighet att 6va i tre olika riktningar och
mojlighet att kora in bil. Stérre matsal f6r all personal. Fler kontorsrum for
utredande personal, ny arrest med sluss vid inférandet, bittre mojligheter ta
emot gods som kommer med varubilar samt limna ut hittegods till
allmianheten. Datasalar/utbildningssalar med ledningsstod. Métesrum i olika
storlekar. Verkstad/fordons hall.

Gym. Idrottshall for ex sjalvskyddstrining. Undersckningsrum for teknik.
Landningsplats for helikopter bor finnas i direkt anknytning till polishuset.
Forvaringsmojligheter f6r drivmedel miste finnas f6r minst tva veckors
uthallighet. Reservkraft maste finnas. Overlag maste verksamhetsskyddet
torbattras kraftigt.

SOS Alarm Sverige AB
Under 2018 har SOS Alarm beslutat att tillsammans med riddningstjinsten

satsa pa nya och utokade lokaler i Sundsvall, dels f6r att utveckla befintliga och
nya tjanster, dels for att kunna erbjuda medarbetarna en god arbetsmiljé.

Nir Medelpads Riddningstjanstforbund (MRF) inledde en forstudie for att
inledningsvis tillgodose sina egna lokalbehov var det naturligt f6r SOS Alarm
att ansluta till det som senare utmynnat 1 ett reellt projekt. Detta for att bade
tillgodose egna lokalbehov samt for att sikerstilla ett fortsatt vil fungerande
samarbete med MRF, som delvis grundas pa en fysisk nérhet till varandra.
Ambitionen ér nu att tillsammans kunna utvecklas i hela linet och att inkludera
fler aktorer for utékad samverkan.

SOS Alarm i Sundsvalls lokalsituation idag
Nuvarande SOS-central 1 Sundsvall uppférdes 1990 och har sedan dess

genomgitt diverse ombyggnationer och tillbyggnationer genom aren. 2015 gick
centralen fran ett till tva trafikrum med mer operatérsyta men med mindre
konferens- och kontorsyta som f6ljd. 2018 uppfordes provisoriska
kontorsmoduler i anslutning till centralen f6r att kunna bedriva en verksamhet
med en god arbetsmiljé for samtliga medarbetare och funktioner fram tills dess

att en ny central star fardig.

SOS Alarm i Sundsvalls framtida lokalbehov for verksamheten
Eftersom SOS Alarm dr en av flera avgorande aktorer vid héjd beredskap och

inom totalforsvaret behéver verksamheten dandamalsenliga lokaler for att
kunna fungera optimalt. SOS Alarms vision ir att bidra till ett tryggare Sverige
for alla. Detta genom att bland annat samverka med andra aktorer som delar
den missionen. SOS Alarms mission dr att vara navet som skapar trygghet och
sikerhet. Genom 6kad upplevd och fysisk nirhet till andra samhillsviktiga
funktioner och aktorer dr utgangspunkten att det bésta resultatet uppnas. Det
ar med andra ord en sjilvklarhet f6r SOS Alarm att samlokalisera med 6vriga

aktorer inom projektet for att pa den gemensamma platsen ocksa skapa
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andamalsenliga lokaler f6r den egna verksamheten. SOS Alarms preliminira
behov framgar 1 programhandlingen.

Medelpads raddningstjanstféorbund
Medelpads Riddningstjanstférbund har en ambition att vara en av de ledande

riddningstjansterna i Sverige. De ir idag lingt framme inom manga delar av
verksamheten och strivar efter att ligga 1 framkant inom viktiga omraden
gallande arbetsmetoder, utveckling, utbildning, fordon, utrustning och dven
personalpolitik. De har en 6nskan att fortsitta driva och utveckla MRF till att
vara en av de basta och ledande riddningstjansterna i Sverige till nytta for
samhillet och medborgarna. Da beh6vs aven lokaler som stédjer en sadan
utveckling.

Medelpads raddningstjanstforbunds lokalsituation i Sundsvall idag

Sundsvalls brandstation invigdes 1957 samtidigt som den da 58 ar gamla
brandstationen vid korsningen Sodra Jarnvigsgatan/Skolhusallén limnades.
Idag har den ursprungliga delen i den nya brandstationen hunnit bli 60 ar.
Vagnhallen ir idag bland de édldsta som fortfarande ar 1 drift pa en
huvudbrandstation.

60 ar har satt sina spar i form av underhéllsbehov men framfor allt har
utvecklingen fram till idag gjort att vagnhallen dr omodern och har flera
betydande brister som paverkar riddningsorganisationen och arbetsmiljon.

Medelpads raddningstjanstforbunds framtida lokalbehov for verksamheten
For att svara upp mot en bra arbetsmilj6 i hela verksamheten beh6éver MRF

bland annat en annan 16sning f6r vara fordon. De behéver ytor runt bilarna
for att dels fa in storre fordon i vagnhallen och dven kunna sikerstilla att
avgaser och andra farliga partiklar fran brinder och liknande inte fastnar i
kldder eller pa annat sitt sprids okontrollerat till 6vriga delar av byggnaden.

MRF behéver en tydlig samverkansyta f6r ledning och stabsarbete vid storre
och utdragna hindelser. Ett tydligt exempel dr de stora skogsbranderna som
hirjade sommaren 2018, da MRF samarbetade med 6vriga raiddningstjanster i
Viisternorrland under relativt lang period.

MRF behover ytor for att kunna fortsitta utveckla verksamheterna inom
samtliga avdelningar. De ser en potentiell 6kning av personal for att utveckla
bland annat det férebyggande arbetet ytterligare och behéver da fler
arbetsplatser. Kontorslosningarna boér ge méjlighet till samverkan mellan
avdelningarna for att ytterligare kunna forbattra arbetet bade operativt och
torebyggande. Resultatet blir helt enkelt att tredje man, medborgarna, far en
effektivare riddningstjanst.

MRF ir en tillsynsmyndighet gillande brandskydd och brandfarliga varor.
Sjilvklart ska MRF darfor vara ett praktexemplar f6r brandskydd 1 byggnader
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ur alla aspekter; byggmaterial, byggnadstekniskt brandskydd, tekniska l6sningar
och 1 6vrigt ha alla tinkbara rutiner for att svara upp mot detta.

Pa olika sitt 6kar osakerheten i var omvirld och olika typer av sakerhetshot
limnar inte vir region orord. I en osikrare omvarld behover vi alla kunna lita
pa den trygghet som viktiga samhillsfunktioner kan skapa. Dar ingar
naturligtvis MRF:s verksamhet, inklusive samhallets krisberedskap samt
uppbyggnad av ett nytt civilt forsvar. Dagens lokaler stodjer inte en sidan
utveckling, vilket naturligvis de nya lokalerna ska gora.

Vi befinner oss i en virld som bade upplever och star infér kommande
klimatforindringar. Det innebir ett extremare klimat med 6kad risk for
varmare, torrare, blotare och blasigare viderextremer. Vid exempelvis
succesivt 6kande risker for allt kraftigare skyfall sa maste MRF ha en
lokalisering av lokaler som innebir att de inte 4r 1 riskzon att drankas av vatten.

MRF ska som kommunal verksamhet ga forst i taget for ett mer klimatsmart
samhille. MRF bor ha parkeringsmoiligheter f6r framtida laddningar av
elfordon, biade for verksamhetens fordon och dven for medarbetare.
Stationerna bor dven i viss utstrickning ha I6sningar for att sjilv kunna
producera el och ta tillvara pa exempelvis solenergi.

Delprojektet MRF Internt har i sin rapport tagit fram punkter pa omraden
som bor finnas i en ny byggnad for att fortsitta kunna vara en av de ledande
riddningstjinsterna i Sverige. Vissa delar ser MRF med f6rdel kunna anvindas
tillsammans med andra aktorer fOr att fa hogre nyttjandegrad och en mer
ekonomisk 16sning for varje skattekrona.

Nedan kommer nagra punkter ur MRF interns rapport som beskriver MRF:s
behov av lokaler. De exempel som tas upp i rapporten har en tydlig koppling
till att kunna nyttjas aktorsgemensamt. Ytterligare beskrivning finns i bilaga 8,
Delprojekt - MRF Internt.

e Fordonsverkstad
e Tvatthall
e Aktivitetshall

e Drivmedelshantering

Region Vasternorriand

Ambulansstationen Sundsvall lokalsituation idag
Stationen dr beldgen under produktionskoket pa baksidan av Sundsvalls

sjukhus. Lokalen 4r i mark/suterring niva och upplevs mork. Hilften av
enhetens lokaler dr under mark och det saknas ljusinslipp. Fran
produktionskoket kommer ljud genom taket fran truckar, vagnar med mera.
Vid érlig arbetsmiljérond identifieras det brister i flera delar av lokalen.

Arbetstum, hygienutrymme, kék/matsal med mera idr inte anpassat optimalt
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efter verksamhet och antalet medarbetare. Garage och tvitthall ar trang for
stora fordon.

Ambulansstationen framtida lokalbehov for verksamheten
Ambulansen gor en egen lokalbehovsanalys som en forberedande forstudie.

En 6verskadlig bild av nuvarande och framtida behov ska mynna i om befintlig
lokal 4r tillrdcklig eller om ett behov av nya lokaler finns. Bilden dr nédvindig
for att pa ett effektivt och rattvisande satt komma vidare i processen mot ett
andamalsenligt 16sningsforslag.

Oberoende av resultat kommer ambulansstationen vara en fristiende byggnad
1 det fall en nybyggnad visar sig nédvandig. Vissa samverkansytor i en eventuell
samlokalisering har identifierats redan nu som tvitthall, 6vningsomride och
utryckningsvig. Ovriga méjliga samverkanslokaler far utredas i framtida
projektering.

1177 Vardguiden
1177 dr ett nationellt telefonnummer for sjukvardsradgivning vilket

befolkningen kan ringa till dygnet runt, aret om och fa sjukvardsridgivning pa
telefon, alla telefonsamtal besvaras av legitimerade sjukskoterskor.

Varje landsting eller region i Sverige driver en sjukvardsradgivning antigen i
egen eller upphandlad regi. Sjukvardsradgivningarna ingar i ett nationellt
nitverk, 1177 Virdguiden pa telefon.

Sjukvirdsradgivning ges utifran ett gemensamt medicinskt evidensbaserat och
kvalitetssakrat radgivningsstodssystem.

1177 Vardguiden pa telefon har en gemensam samtal- och arbetsmetodik,
gemensamt utarbetade rutiner och riktlinjer och verktyg fér
kvalitetsuppfoljning. All medicinsk radgivning och bedémning journalfors.
Alla samtal spelas in 1 kvalitetsuppfoljningssyfte.

Sjukskoéterskorna vid 1177 Vardguiden pa telefon ska genomféra en medicinsk
bedémning utifrin den inringandes symptombeskrivning och allmintillstand,
direfter ges metodisk och strukturerad radgivning och vid behov hinvisning
till lamplig vardniva. Sjukvardsradgivningen bistar ocksa med halso- och
sjukvardsinformation.

1177 Vardguidens lokalsituation idag
Idag har vi vart huvudkontor pa halsocentralen Centrum i Sundsvall, vara

lokaler anvandes tidigare som sjukgymnastik och ar inte anpassade for var
verksamhet. Vi har till vart forfogande ett stort rum, en fd gymnastiksal, och
tre mindre rum. Det ir kallt i lokalerna, lyhort och ljuddimpningen ar
bristfillig. Stora delar av de ytor vi har till vart férfogande bestar av korridorer
och forrad som inte kan utnyttjas. Det blir langt mellan arbetsplatserna vilket
torsvarar moéjligheten till stéd och erfarenhetsutbyte. Ett av forraden nyttjar vi
som motesrum for max tio personer. Vi saknar ett konferensrum dar vi alla far
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plats. Vi dr sjilva 1 huset alla kvillar, nitter och helger vilket inte ar optimalt
och risken for ensamarbete ir stor, skulle dven behdva tillgang till ett vilrum.
Vi har inte heller tillrdckligt med parkeringsplatser f6r personalen och det finns
ingen moijlighet att inhandla nigon mat. Eftersom vi dr en samhillsviktig
funktion sa ar vi valdigt beroende av att elforsorjning fungerar vilket det inte
alltid gor.

Verksamheten har idag 23,5 arstjdnster som 1 dagsldget bemannas av 30
personer. Vi har en dygnet runt verksamhet och nattetid samverkar vi med
Jamtland, Viasterbotten och Norrbotten och det innebir att det ér ett lin som
ansvarar fOr nattbemanningen och da ir det fyra personer i tjanst hela natten,
plus en som arbetar till 24.00. Bemanningen dagar och kvillar varierar mellan
5-7 personer.

1177 Vardguidens framtida lokalbehov for verksamheten

Vi behover 12 arbetsplatser med bra ljuddimpning, ett pausrum f6r 5-7
personer att samlas i vid paus och daglig styrning, tva kontorsrum for chefer.
Girna arbetsplatser nira varandra men sa bra ljudisolerat att man inte stors av
de andra som pratar. Viktigt med nirhet till andra verksamheter t.ex. SOS
Alarm som arbetar dygnet runt for trygghet och inte behéva vara sjilva.
Tillgang till m-varmare och p-platser f6r personalen och en leasingbil som
helst bor ha en garageplats. Tillgang till matsal, konferensrum for 25-30
personer eftersom vi har APT var fjiarde vecka for samtlig personal. Lokaler
for internutbildning, méjlighet till gym/friskvard vore 6nskvirt och tillgang till
ett vilrum.

Eftersom vi dr en samhillsviktig funktion sd ser vi det som en stor fordel att
vara placerade tillsammans med 6vriga verksamheter dir det stills stora krav
pa sakerhet och funktion som t.ex. SOS Alarm.
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Kommunala verksamheters framtida lokalbehov

Forstudien skulle dven undersoka ifall de fanns ytterligare samverkansvinster
genom att samordna sig med kommunala forvaltningar i Sundsvalls kommun.
Under projekttiden har ett antal intervjuer genomforts med nyckelpersoner
fran olika forvaltningar i Sundsvalls kommun. Dessa intervjuer har initierats
med en beskriven bild av projekt Pandora, dess bakgrund och vision. Grunden
till detta 4r att undersoka intresset kring en kommunal samverkan i ett
gemensamt kvarter. Detta skedde i ett tidigt stadium av projektet dir vi
fortfarande la rilsen fOr vart vi skulle. Projektnamnet Pandora var inte klart, att
vi mer jobbade utifran ett kvarter dn en stor byggnad var heller inte klart, osv.
Intervjuerna kunde trots detta finga upp ett intresse som antingen bestod i ett
daligt nuldge eller ett 6nskat gemensamt borldge. Efter intervjuerna sa
sammanstilldes alla forvaltningars intressen i en illustrativ bild, dér intresset
for samverkan verksamhet och samverkan teknik/fastighet utgjorde grunden.

Resultat inledande inventering av intresse kring
kommunal samverkan

Starkt
intresse

Samverkan
verksamhet B | e

Samverkan
teknik/fastighet

Sundsvalls e =

\ g kommun

Aktorerna delades in i r6d, for svagt intresse, orangea, f6r medelsvagt intresse
och gront, for intresse till starkt intresse. Vilket kan ses i bilden ovan. Den
forsta dialogen som férdes med respektive forvaltningar finns att ldsa i sin
helhet i bilaga 9.
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Beskrivning av aktorernas lokalsituation idag och i framtiden
Efter den initiala bedémningen har delprojekt fastighet gatt vidare med mer
konkreta bestallningar av férvaltningarnas behov. Nar denna andra dialog har
forts har antalet forvaltningar som ér intresserade Gver att vara med 1 ett
kvarter Pandora ytterligare minskat. Vilket kan utldsas i nedanstaende tabell.
For de som ar intresserade (gult) krivs antagligen lite mer utredning.

Starkt intresse Svagt intresse
Koncernstaben Barn- och utbildning Kultur och fritid
Stadsbyggnadskontoret FAVI Sundsvall- Timra
Airport
Servicecenter fordon Overfésrmyndarkontoret Miljokontoret
MittSverige Vatten och Avfall | Mitthem
Servanet SKIFU
Socialtjansten Sundsvalls Energi
Sundsvall Logistikpark
Sundsvalls hamn

Stadsbyggnadskontorets lokalsituation idag
Stadsbyggnadskontoret huvuduppdrag ar utveckling, planering och skétsel av

den fysiska platsen, Sundsvalls kommun. Skétsel av den fysiska platsen
Sundsvall sker av gatuavdelningen och mark- och exploateringsavdelningen.
Dir finns gatu- och parkdriftverksamheterna. Gatudriften skoter kommunens
vigar och giang- och cykelvigar. Gatudriften har egna maskiner somt
taltpersonal men képer dven in en hel del tjdnster externt. Gatudriften dr en
valdigt viktig samhillsfunktion for att halla den viktiga vaginfrastrukturen
tillgédnglig och minimera risker for trafikolyckor genom exempelvis
halkbekampning. Parkdriften skéter kommunens parkmark med exempelvis
grisklippning och blomskétsel. Parkdriften har egen personal som utékas med

siasongsarbetare/sommararbetare under viren och sommaren.

Idag finns verksamheterna i lokaler pa Norra kajen, Lagergatan 4. Lokalerna
har bade arbetsmiljo- och verksamhetsbrister. Lokalerna racker inte heller till
utan det hyrs dven externa lokaler i omradet. Dessutom dr Norra kajen ett av
Sundsvalls kommuns viktigaste utvecklingsomraden f6r nya boenden och
dirmed dr inte driftverksamheterna limpliga pa denna plats.

Stadsbyggnadskontorets framtida lokalbehov for verksamheten
Verksamheterna beh6éver andamalsenliga lokaler f6r det verksamhetsbehov

som finns. Det ar frimst maskinhallar, forrad och arbetsplatser samt
uppstallningsytor utomhus.

Mojliga gemensamma behov med andra verksamheter ar verkstadstjanster,
drivmedelshantering, tvitthall, vattenpafyllning, m&tesrum, matsal,
omklidningsrum samt triningsmojligheter.

Andra samordningsméjligheter kan vara vigavstingningsmaterial som
gatudriften har. Det kan vara aktuellt f6r rdddningstjanst, polis och MSVA.
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Det kan dven finnas samverkansmojligheter i ett eventuellt SOS Alarms
trafikrum for gatudriftens verksamhet under vintersasong vilket 1 sa fall
behover utredas vidare. Under vintersdsong kan gatudriftens egen regi utga
fran platsen och diarmed ha hog tillginglighetsniva i omradet.

Grov kostnadsuppskattning

Programhandlingen dven kallat funktionsprogram omhandertar respektive
aktors behov av fysiska lokaler. Utifran triffar, intervjuer och eget arbete har
respektive aktor listat sina lokalmissiga behov i en programhandling. I denna
har det angetts antal av lokaler, 6vriga anteckningar, kravniva pa lokalen, yta pa
lokalen samt ifall den kan nyttjas gemensamt.

Aktorerna kan delas in i tva olika kategorier

1. Aktorer som har ett tillrackligt material for att kunna ta fram ett ungefarligt
schablonmissigt pris for byggnaden

2. Aktorer som inte har ett tillrickligt underlag for kostnadsberikning men
ett antagande och 6nskan kring nya lokaler

| kategori 1 finns féljande aktorer
e Medelpads raiddningstjanstforbund

e SOS Alarm Sverige AB

e Statsbyggnadskontoret (gatu- och parkférvaltningen)
e Regionen (1177 Vardguiden)

e koncernstaben (krisledning)

e Mittsverige vatten (krisledning)

e Overférmyndarkontoret

e Servanet

e Polisen

| kategori 2 finns féljande aktorer

e servicecenter fordonsverkstad
e Regionen (ambulansen)

e socialkontoret (nattjouren mm)
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Kostnader
Kostnader redovisas i tva nivder utifran projektmal 4 och 5.

Kostnad niva 1 for byggnaden: I forsta nivan anges det som att MRE och SOS
Alarm skulle byggas for sig.

Kostnad niva 2: I andra nivan ér dven 6vriga aktorer medriknade (dvs. de som
enligt kategori 1 ovan har ett tillrackligt bra material f6r att kunna gora en
ungefirlig kostnadsberikning).

Kostnaderna som redovisas dr exklusive bland annat féljande poster:
Byggherreomkostnader som markink6p, vigar, framdragning media,
abonnemang, fastighetsbildning, sirskilda sikerhetskrav pa byggnader,
planhantering, bygglov etc, samt utrustning och inventarier.

Kostnad niva 1
Tabellen nedan visar ett ungefarligt och avrundat resultat fran

programhandlingen. Kostnad som anges baseras pa antal m* som MRF och
SOS Alarm angett i sin behovsinventering. Ytor inomhus har delats in i tre
kategorier dir den billigast m*kostar 18 000 och de dyraste m® kostar 26 000
kronor (medelkostnaden blev 24 500 kronor per m?). Kostnaden f6r mark
utomhus baseras pa medeldalig mark dir rejil markberedning beh6vs och viss
springning (1400 kronor per m®). Samverkansbesparing har beriknats genom
att de ytor som bada aktérer har angett som gemensamma har berdknats, vilket
var cirka 505 m’. En schablon har sedan angetts att aktorerna spar cirka 50 %

av den byggytan.
Medelpads Riddningstjinstférbund och SOS Alarm Sverige AB
Kostnaderna idr exklusive bland annat f6ljande poster: byggherreomkostnader som markinkép, vigar, framdragning
media, VA, abonnemang, fastighetsbildning, sirskilda sikerhetskrav pd bygenader, planhantering, bygglov etc, samt
utrustning och inventarier.
Area bygegnad | Kostnad [ki] Area Kostnad [kt]
[m?] utomhus
]
Summa (preliminara 8 300 | Ca 194 miljoner 8 600 | Ca 12 miljoner
siffror)
Beriknad 250 Ca 6 miljoner
samverkansbesparing
Totalsumma inkl. samverkansbesparing, exkl. kostnader enligt ovan | Ca 200 miljoner

Kostnad niva 2
Tabellen nedan, visar resultatet frain programhandlingen. Kostnad som anges

baseras pa antal m* som MRF, SOS Alarm, Polisen, Koncernstaben, MSVA,
Servanet, Statsbyggnadskontoret, Overférmyndarkontoret, 1177 angett i sin
behovsinventering. Ytor inomhus har delats in i tre kategorier dir den billigast
m” kostar 18 000 och de dyraste m” kostar 26 000 kronor (medelkostnaden
blev 24 500 kronor per m?). Kostnaden fér mark utomhus baseras pa
medeldalig mark dir rejal markberedning beh6vs och viss sprangning (1400
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kronor per m?). Samverkansbesparing har beriknats genom att de ytor som
aktorerna har angett som gemensamma har beriknats, vilket var cirka
3 400 m”. En schablon har sedan angetts att vi spar cirka 50 % av den

byggytan.

Medelpads riddningstjanstférbund, SOS Alarm Sverige AB, Polisen,
Koncernstaben, Mitt Sverige vatten och avfall, Servanet,
Stadsbyggnadskontoret, Overformyndarkontoret, 1177 Vardguiden

Kostnaderna dr exklusive bland annat f6ljande poster: byggherreomkostnader som markink6p, vigar, framdragning
media, VA, abonnemang, fastighetsbildning, sirskilda sikerhetskrav pa byggnader, planhantering, bygglov etc, samt

utrustning och inventarier.

Area Kostnad [kt] Area utomhus | Kostnad [kr]
byggnad [m]
[m’]
Summa (preliminira 20 000 | Ca 453 miljoner 14 700 | Ca 29 miljoner
siffror)
Beriknad 1700 | Ca 42 miljoner
samverkansbesparing
Totalsumma inkl. samverkansbesparing, exkl. kostnader enligt ovan | Ca 440 miljoner

Bedomningen ar att ifall servicecenter, samt Regionen t.ex.
ambulansverksamheten kommer in med mer fullstindigt material kan
ytterligare samverkansbesparingar genomforas. Den version som Polisen har
med i programhandlingen handlar om en flytt av cirka 250 anstillda, det vill
saga en del av Lokalpolisomride Medelpads verksamhet.

Kostnaderna som redovisas dr exklusive bland annat f6ljande poster:
Byggherreomkostnader som markink6p, vigar, framdragning media,
abonnemang, fastighetsbildning, sirskilda sikerhetskrav pd byggnader,
planhantering, bygglov etc, samt utrustning och inventarier.

Beskrivning av den geografiska placeringen

Den bista placeringen for kvarter Pandora ir i anslutning till sjukhusomradet i
Sundsvall. Detta har framkommit 1 aktorerna gemensamt visionsarbete samt
MRFs utredningar utifran bla insatstider, tickningsgrader och framtidens hot-
och riskbilder.

Dirmed har ett detaljplanearbete startas upp vid sjukhusomradet.

Detaljplan vid sjukhusomradet

Drakfastigheter limnade in en ansékan om planbesked 2018-06-08 f6r en ny
riddningsstation pa fastigheten Bydalen 1:2. I planbeskedet finns en karta
bilagd med ett markerat omrade som dven innefattar del av Bydalen 1:1.

Medelpads raddningstjanstférbund har genomfért en analys som férordar det
omrade som markerats i ansokan om planbesked, utifran tickningsgrad (antal
invanare som nas inom tio minuter) och var risk- och skyddsobjekt dr belidgna.
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Efter en sa kallad tidig dialog med ber6rda aktorer har stadsbyggnadsnimnden
den 24 oktober 2018 beslutat att limna ett positivt planbesked enligt PBL 5:2
samt att uppdra till Stadsbyggnadskontoret att paborja planligening enligt PBL
4:2.

Planprocessen beriknas kunna leda till en antagen detaljplan fOrsta kvartalet
2021.

Kommunens tankar kring omradet
Trafikverket utreder en ny strickning av E14 genom Sundsvall. Ett alternativ,

som dven dr naimnt i kommunens 6versiktsplan, dr att de tar Gver och bygger
ut Hulivdigen. Det kan komma att innebara hiansynstagande till bl.a. farligt
gods. Om Hulivdgen viljs som ny E14 kan befintliga korsningar (bl.a. en
bussgata som ansluter till Hulivigen i vistra delen av omradet) i omradet
behéva samordnas med en ny utfart fran foreslagen riddningsstation.

Ett viktigt intresse i omradet dr natur- och friluftslivet. I vister ligger
Elinsmyran, som bor bevaras trots att den redan ar paverkad av nimnda
bussgata. Ett gronstrik gar fran myren ner mot Norra berget.

Ett antal kraftledningar gir genom omradet, dgda av E.ON respektive
Sundsvall elnit. Det pagar ett koncessionsirende f6r E.ON:s ledningar.

Omradet ligger utanfor verksamhetsomrade f6r vatten och avlopp. Det finns
inget vatten eller avlopp utbyggt till omradet.
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I och med att omradet utgor vattendelare mellan Sticksjon och Gardestjarn blir

dagvattenhanteringens utformning viktig.

I 6stra delen av omradet har det funnits en skjutbana. Rester av denna finns
kvar i landskapet och den innebar risk f6r blyféroreningar i nairomradet. Det
kan dven férekomma ytliga PAH-f6roreningar, som dr historiskt nedfall fran
Kubal.

Medelpads Raddningstjanstférbund och SOS Alarm AB vet idag att de
behover nya lokaler. Om hinsyn tas enligt ovan bedoms det finnas gott om
plats for en riddningsstation. Det uppskattade behovet av yta ar cirka sju
hektar.

Det ar dock viktigt att om en ny riddningsstation inte tar upp all tillginglig yta,
sa far den inte byggas si att den tipper till obebyged yta f6r andra
exploateringar. Bostider eller skola har varit pa tal. Lokalbehovet kan ocksa
16sas pa hojden. Da ir det viktigt att ta hansyn till inflygningszonen for
ambulanshelikoptern som har sin landningsplatta séder om omradet, intill

Sundsvalls sjukhus.

Alternativa placeringar som foreslagits 4r i triangeln mellan Hulivigen,
bussgatan och den stérre av ledningsgatorna 1 omradet; strax Oster om samma
ledningsgata eller i anslutning till Hulivigens korsning med Lasarettsvigen
(detta alternativ kan dock paverka Bydalsbackens killa). Ett alternativ som
nimnts vister omradet som pekats ut i forfragan dr i anslutning till Hulivigens

korsning med Granloholmsvigen.

Den geografiska placeringen ur ett klimatanpassat perspektiv
I takt med att klimatet férandras 6kar behovet av anpassning i samhillet. Vi
vet att vi star infor nya utmaningar med bla hoga floden, éversvamningar och
andra extrema viderférhallanden.

Sundsvalls kommun har tagit fram en skyfallsplan som ar beslutad 1
kommunfullmiktige. Den visar pa konsekvenser utifran ett beraknat 100-ars
regn, 1 vissa fall 500-drs regn, pa olika sarskilt utvalda samhallsviktiga
verksamheter.

Skyfallsplan Sundsvalls kommun finns som bilaga 10.

Nedan ir utdrag fran denna skyfallsplan dir de aktuella plasterna beskrivs.
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Raddningstjanstens och SOS Alarms nuvarande lokaler pa
Bjorneborgsgatan 40

Beskrivning: Byggnaden som inrymmer SOS Alarm och Brandstation har vid
historiska skyfall
drabbats svart av
oversvimningar.
Verksamhetens
funktion kan vara direkt
avgorande for liv och
hilsa, den bor darfor
klara ett 500-arsregn
utan stora storningar.

Risk:

Skyfallskarteringen visar
pa stor risk for hoga
vattennivaer i omradet
redan vid ett 100-
arsregn.

Behov:
Planering pagar for att omlokalisera Riddningstjansten, det blir da viktigt att

sikerstilla att den nya platsen ér limplig sett utifrin 6versvimningsrisk. For att
spara resurser bor det utredas om det finns méjliga tillfalliga
beredskapsatgirder som kan sakerstilla verksamhetens funktion vid ett 500-
arsregn fram till omlokalisering av verksamheten. Sundsvalls kommun dger
byggnaden och ansvarar f6r utredningen av atgirder.

Sjukhuset/ambulansstationen nuvarande lokaler

Beskrivning:
Linssjukhuset i
Sundsvall har en
samhillsviktig funktion
av den graden att det
bor ha en
anpassningsniva for att
klara ett 500-arsregn
utan stora storningar i
verksamheten.

Risk:
Skyfallskarteringen visar
pa risk for betydande

storningar redan vid ett

100-drsregn. Langs
byggnadens vistra och sddra sida kan vattennivderna bli 50 cm eller mer.
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Vattnet riskerar inte bara att ta sig in i byggnaden utan kan ocksa paverka
framkomligheten f6r ambulanser och annan trafik till och fran sjukhuset.

Behov:
Sjukhuset 4gs av Region Visternorrland som darmed ar ansvariga for att

utreda limpliga klimatanpassningsatgirder for byggnaden och tillhérande
mark. Fram tills att en langsiktig 16sning har vidtagits f6r omradet bor
riddningstjansten utarbeta en handlingsplan f6r hur man kan hantera
situationen i ett akut skede.

Polisens nuvarande lokaler pa Storgatan 37
Polisen har idag sin garageverksamhet f6r utryckande fordon under markniva.

Generellt i ett klimatperspektiv okar risken for kallaroversvimningar.

Nyetablering av kvarter Pandora
Nedan visar en bild 6ver omradet for den aktuella plasten for nyetablering av
kvarter Pandora. Platsen visar pa goda egenskaper utifran skyfallskarteringen.

Eﬁu-érsr\egng
n axdjup (m)
|
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Del 4

Sa narmar vi oss visionen
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Slutsatser och forslag till fortsatt arbete

Hir nedan sammanfattas hur projektmalen uppfylls och vilka férhallningssatt
som vi har tagit hinsyn till samt forslag till fortsatt arbete eller utredningar.
Projektet har aven beskrivit nagra 6vergripande slutsatser som inte direkt
kopplas mot ndgot projektmal.

Nagra overgripande slutsatser

e Projektgruppen tror att under den fortsatta processen kan det komma
till och falla ifran aktorer. De aktorer som beskrivs 1 forstudien ar
dirmed inte sakert att de ar de slutgiltiga aktorerna.

e Projektgruppen lyfter vikten av forstudietiden tillsammans, da denna
har bidragit till en samsyn kring framtiden. Bara av att fler aktGrer
gemensamt har arbetat tillsammans har bidragit till en 6kad samverkan.
Nir vi kdnner varandra och mots i vardagen har vi bittre
forutsittningar till att lyckas med sammarbete i allt fran den lilla
vardagsolyckan till den stora samhillskrisen.

e Projektgruppen har som forslag att anvinda namnet, kvarter Pandora,
som en beskrivning av det som behéver planeras in i detaljplanen. Det
betyder att det kan handla om flera fastigheter som égs av flera aktorer

men 4ven om gemensamma ytor.

Projektmal 1 och 2
1. Genomfoéra en forstudie i enlighet med foreslagen stomme till projektplan.
2. Arbetet redovisas i en forstudierapport, med limpligt antal

underlagsrapporter

Maluppfylinad for projektmal 1 och 2: Denna rapport med bilagorna
ar resultatet av forstudien. Under arbetets gang har projektplanen dndrats
nagot med styrgruppens godkinnande.

Projektmal 3

3. Ta fram underlag f6r utvecklad samverkan

Nedan beskrivs hur projektet uppfyller projektmal 3. Beskrivningen ar
uppdelad i tva delar. Forsta delen handlar om hur akt6rerna kan utveckla
samverkan i ett forebyggande syfte och den andra delen hur en hindelse ska
hanteras. Hindelsen beskrivs allt frin de mindre omfattande larmen till de

stora och langdragna samhillsstorningarna.

Viktiga forhallningssatt for projektmal 3: Samhillsnytta, hallbarhet,
langsiktigt perspektiv, medborgaren i fokus samt verksamhetsutveckling.

Utvecklad samverkan i forebyggande syfte:

I samhallets forebyggande arbete verkar flera olika kommunala aktorer, Polisen
och Region Visternorrland, Lansstyrelsen Visternorrland, SOS Alarm med
flera. En del i det f6rebyggande arbetet handlar om att minska sambhillets
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sarbarhet och beroenden mellan olika samhillsviktiga funktioner.
Reservsystem och redundans dr en del 1 det f6rebyggande arbetet, liksom 6kad
IT-sakerhet. De férebyggande behoven dr omfattande och arbetet behover
intensifieras.

Nedan ges exempel pa arbetsomriaden som redan kommit igang eller planers

att startas.

e Socialtjansten 1 Timrda kommun och MRF har pabérijat en pilot 1
rorelse- och banlanstrining for att f6rebygga fallolyckor.

e Sundsvalls kommun, Sundsvalls hégstadium och MRF kommer under
2019 genomfora ett pilotarbete for att motverka psykisk ohilsa hos
unga. Det syftar till att motverka sjalvmordstankar och f6rsok till
sjalvmord.

Forslag till fortsatt arbete (nagra exempel):

e MRF och Polis skulle kunna utveckla samverkan kring konceptet
“grannsamverkan” att dven omfatta brand i bostider.

e Skolutbildningar kan utvecklas i samverkan med MRF och Polis.

e MREF, Polis, socialtjanst skulle kunna tillsammans strategiskt planera
tor nirvaro och synlighet i offentliga miljéer fOr att stirka
trygghetskanslan hos medborgarna.

e Mainga samhillsaktorer utfor tillsyner som syftar till att verksamheter
ska drivas pa ett sakert sitt. Att utféra gemensamma tillsyner skulle
kunna utvecklas.

e Samverkan med sjériddningen kan utvecklas for att 6ka kunskapen
hos allminheten kring vattensikerhet.

e Arbete for 6kad integration berér manga samhallsaktorer. Har finns
utvecklingsmoijligheter gemensamt for att stairka mentorskapet till
nyanlinda, skapa praktik och olika former av férberedande
utbildningar. Anstringningarna att skapa tillfalliga eller langsiktiga
arbeten maste 6ka.

e Klimatanpassning kriver samverkan. I ett férebyggande perspektiv kan
MREF:s tillsynsverksamhet utvecklas med att forebygga
brandspridningsrisker frin titortsnira skog till bebyggelse.

e Medelpads riddningstjinstférbund har idag en tidning som heter
“larmet gar” och skicks ut ett par ganger per ar. Syftet dr att ge
medborgarna information och 6ka kunskapen i sakerhetsfragor tex
brandsikerhet, krisberedskap m.m. Denna tidsskrift skulle mycket val
kunna utvecklas tillsammans med andra blaljusaktorer for att ta ett
bredare grepp med samma mal och syfte.
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Utveckling av samverkan i allt fran enkla larm till stora
samhallsstorningar

For att kunna hantera de hotbilder som finns utifran omvirldsbevakningen dr
det viktigt att samverkan mellan berérda aktorer fungerar effektivt vid alla
hindelser fran den lilla olyckan till en samhaillsstorning och héjd beredskap.

Forslag till fortsatt arbete:

Gemensam beslutad samverkansmodell
Det regionala radet har beslutat om en strategi for samverkan inom

samhillsskydd och beredskap. Till den tillh6r dven en rad underliggande
dokument. Det arbete som redan ir gjort pa regional niva ska ligga till grund
for ett vidare arbete med att ta fram en fordjupning i form av en
samverkansmodell. Denna modell ir tinkt att stodja de enskilda akt6rerna att
hantera skeenden i samverkan. Modellen ska bygga pa Myndigheten f&r
samhillsskydd och beredskaps Gemensamma grunder for samverkan och
ledning vilket dr en vigledning for att kunna arbeta aktorsgemensamt. I
modellen framkommer bland annat gemensamma mal och aktiviteter.

Forhoppningen dr att det kommer att bli lattare i det kritiska skede da en
hindelse gar fran att vara liten till att bli en samhillstérning. I detta skede ér
det litt att aktOrer tappar tid f6r att handla och med en samverkansmodell
forvintas denna tid minskas.

Projektet tror pa att gemensamt tillsitta resurser och utforma ett uppdrag att arbeta med
samverkansutveckling.

Viktigt 4r att detta prioriteras och resurssitts frain samverkande aktorer, bade
vad giller tid, pengar och arbetsbeskrivningar. Detta bor regleras i ett
genomforandeavtal.

Vidare utredning och beskrivning av denna funktion bor goras.

Efter

Fore Under
Vanligt e Utbildning i e Gemensam
f6rekommande gemensamma talgrupp
. grunder anvinds
hindelser

e Gemensam
samverkansmodell

e Dagligt obligatoriskt

samverkansmote
e Samverkansforum
for operativa fragor
o Gemensam
utbildning och
ovningsplan

e SOS Alarm kan
na varje aktors
bakre ledning
hela insatsen

e Gemensamma
erfarenhetsmoten
efter insats
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o Gemensam
planering for
gemensamma
aktiviteter

e (Gemensamma
utsittningar vid
storre arrangemang

Samhalls- e Gemensamma e Sambhillsviktig
st Ornin g veckomoten Ver}.is'arr?het kan
e Gemensam fa tidig info om
samverkansmodell hindelser for att

o Gemensam vara beredda

utbildning och e ”ISF”-rum for
6vningsplan samverkan
e System for att kunna | ® Utbildade
dela info mellan samverkansledar
aktorer e leder
samverkansmot
en (ISF)

Tabell 1, Tabellen 4r en sammanfattning av forslag pa atgirder vi gemensamt bor arbeta vidare
med. Den beskriver atgidrderna utifran vad som kan géras fére en hindelse, under en hiandelse
samt efter en hiandelse. Den ir ocksa uppdelad i vanligt forekommande hindelser och
samhillsstorningar, (séillan forekommande hindelser som far stor paverkan pa sambhiillet).

Projektmal 4 och 5

4. Ta fram ett bra beslutsunderlag f6r beslut om projektering och byggande
av nya lokaler, inkl. kostnadskalkyler som ligger inom en felmarginal pa
maximalt ca 10 %.

5. Forstudien ska dock bedrivas pa ett sitt sd att om det i slutindan enbart
skulle byggas en brandstation, inklusive lokaler f6r SOS Alarm, sa ska det
kunna utlidsas hur dessa ska se ut, inklusive kostnadet.

Maluppfylinad:

Delprojekt samverkan verksamhet/fastighet har tillsammans med kommunens
samtliga forvaltningar samt blaljusaktorer i Pandora tagit fram en gemensam
programhandling. Denna programhandling dr en bruttosammanstillning av
respektive aktors lokalbehov. Programhandlingen beskriver dels vilka lokaler
och ungefirlig storlek som krivs samt vilka delar som kan nyttjas tillsammans.
For vissa aktorer har en mer viljeinriktning angetts i programhandlingen. Infér
fortsatt arbete och en eventuell projektering ar det viktigt att g vidare med en
grundligare undersokning for dessa aktorer.

Att nd en felmarginal inom omradet 10 % med dagens uppgifter och
forutsittningar bedoms inte uppfyllas. Diaremot kommer siffrorna visa pa en
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grov kostnadsuppskattning baserad pa varje aktors behov som vi ser idag av
lokaler samt schablonbaserad utrikning.

Den uppskattade kostnaden och behovet f6r de lokalbehov som har
uppkommit i programhandlingen r:

MREF och SOS Alarm — ca 8 300 m” byggyta och en yttre yta om ca 8 600 m”
till en uppskattad kostnad av ca 200 miljoner inkl. samverkansbesparingar och
exkl. bland annat byggherreomkostnader som markinkop, vigar, framdragning
media, VA, abonnemang, fastighetsbildning, planhantering, bygglov etc, samt
utrustning och inventarier.

MREF, SOS Alarm, Stadsbyggnadskontoret, Polisen, Regionen 1177
Viardguiden, Koncernstaben, MSVA, Overfﬁrmyndarkontoret och
Servanet — ca 10 600 m” byggyta och en yttre yta om ca 14 700 m” till en
uppskattad kostnad av ca 440 miljoner inkl. samverkansbesparingar och exkl.
bland annat byggherreomkostnader som markinkép, vigar, framdragning
media, VA, abonnemang, fastighetsbildning, planhantering, bygglov etc, samt
utrustning och inventarier.

Resultatet av dialogen mellan bliljusaktrerna dr att kvarterets utformning dr
viktigt dd denna kan férenkla och skapa dagliga méten som i sin tur kan ge
upphov till nya samverkansformer.

Bada delprojekten trycker pa vikten av att omradet for verksamheterna ska ha
ett naturligt fléde dér personer fran olika verksamheter dagligen mots.
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Lokalerna och ytorna ska genom sin utformning mojliggora spontan mojlighet
till samverkan. Delprojekt ledning pavisar att detta dr mycket viktigt da det
visar sig att det 4r littare att vid olyckor och samhillsstorningar samverka med
personer som man tidigare tréiffat.

Programhandlingen bifogas till rapporten, bilaga 6.

Viktiga forhallningssatt: Samhillsnytta, hillbarhet, lingsiktigt perspektiv,
medarbetaren i fokus, verksamhetsutveckling

Forslag till fortsatt arbete:

e Samtliga aktorer behéver ta fram egna beslutunderlag ur forstudien f6r
torankring och beslut i sin egen organisation. Detta ér viktigt f6r de
fortsatta detaljplaneprocesserna samt framtida projektering. Viktigt
med tydlighet gillande sin egen aktors roll, ansvar och vilja vid fortsatt
arbete. Detta kan tydliggoras i ett genomforandeavtal.

e DProjektet tror pd en gemensam beslutad funktion/organisation som
foljer och aktivt medverkar i detaljplaneprocessen.

e Aktérsgemensamt arbeta fram en grov tidplan utifran de tydliga olika
aktorernas beslutpunkter som maste omhandertas.

Projektmal 6

6. Utreda moijligheter till samnyttjande av lokalfunktioner

Maluppfylinad:
En behovsinventering har gjorts av alla projektdeltagare kring lokaler, dels
egna dels gemensamma.

En inventering har dven gjorts av forvaltningar och bolag i Sundvalls kommun.
Finns det fler som behéver lokaler? Finns det verksamheter och lokaler som

kan samnyttjas?

De framtida behoven, 6nskemalen och viljeinriktningarna omhindertas 1
programhandlingen. Se bilaga 6.

Nedan foljer de tydliga skdrningspunkter dar fler har liknande behov och ett
samnyttjande kan genomfoéras;

e Samverkansrum
e Ledningsplats utefter organisationers behov

e Aktivitetshall som kan anvindas bade som utbildningslokaler,
motionshall, anvindas i storre kriser med mera.

e Fordonsverkstad
e 'Twvatthall for sma och stora fordon
e Gemensam tankstation

e Motesrum, konferensrum
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e Gemensam reception, entré till de gemensamma utrymmena

e Behov av rum f6r att behandla sikerhetsklassade uppgifter

Viktiga forhallningssatt: Samhillsnytta, hallbarhet, laingsiktigt perspektiv,
medarbetaren i fokus, medborgaren i fokus, verksamhetsutveckling

Forslag till fortsatt arbete:
e Rittsutredning — For att kartligea hur sekretess- och sikerhetsfragor
ska hanteras.
e Att aktOrsgemensamt arbeta fram en beskrivning av de gemensamma
ytorna, (uttymmen/markytor).

Projektmal 7 och 8

7. Forstudien ska dven ta hinsyn till att olika intressenterna kan komma att
bygga i olika tidsskeenden. Hir blir det da viktigt att foresla hur lokaler
som planerar att samnyttjas 1 framtiden ska hanteras kostnadsmaissigt intill
dess att samnyttjande sker

8. Forstudien ska utreda vem som bygger vad

Maluppfyllelse

Vem bygger vad? I dagsliget ser projektet att det dr Sundsvalls kommun
alternativt Sundsvalls och Timra kommun som tillsammans bygger och
kommer att driva de lokaler som MRF och de 6vriga kommunala
verksamheterna har behov av. I dessa kommer SOS Alarm AB att vara
hyresgist.

Regionen dger och driver sina fastigheter sjilva och sa dven i framtiden. Detta
innebdr att en eventuell ambulansstation kommer att byggas och dgas av
Regionen sjilv.

Nir det giller Polisen, som ir statlig, har de en egen organisation samt
bestimmelser for utveckling av framtida fastigheter.

Sammantaget innebir detta att projektgrupen ser detaljplanen vilket omfamnar
helheten som bestar av flera fastigheter och byggnader. Dessa binds samman
med gemensamma utrymmen/markytor.

Vi ser att det finns olika nivaer av gemensamma ytor. Det kan dels vara ytor
tor tva eller flera organisationer, men ocksa inkludera allmanheten.

Viktiga forhallningssatt: Samhillsnytta, lingsiktigt perspektiv
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Forslag till fortsatt arbete

Vi behover utreda hur vi planerar, finansierar och strukturerar de
gemensamma utrymmena och redundans i gemensamma
tors6rjningssystem.

Vi behover ocksa ta fram en gemensam tidplan samt en gemensam och
beslutad organisation kring hur det fortsatta arbetet ska ga till. Se dven
under rubriken projektmal 4 och 5.

En sammanfattning av slutsatserna
Genom att atbeta vidare med de foreslagna dtgirderna/utvecklingsomradena

bedomer projektet att det kommer att leda till flera olika nyttor som 1

forlingningen dven kommer att ge synergier 1 andra delar av samhillet. Virt

térebyggande arbete gemensamt samt formaga att hantera 112-drenden och
krishandelser leder till foljande effekter;

Snabbare och sikrare larmhantering

Snabbare och kortare insatstider

Okad helhetssyn

Bittre samverkan mellan samhillets aktorer

Bittre och samlade ligesbilder

Bittre mojligheter till gemensam analys och planering av insatser
Bittre beslut

Bittre ledningsférmaga

Bittre samordning, koordinering av insatser

Bittre mojligheter till gemensam utbildning och dvning ger bittre
formaga

Snabbare och effektivare insatser

Bittre mojligheter till gemensam utbildning och 6vning ger bittre
férmaga

Snabbare och effektivare insatser

Bittre anvindande av samhillsgemensamma resurser
Kostnadseffektivare verksamhet

Ligre lokalkostnader

Konsekvenserna for individer och samhallet vid intraffande hindelser

minimeras

Fler riddade och firre skadade eller dodande

Minskade egendomsskador

Bittre och snabbare information till media och allmanheten

Okad trygeghet och sikerhet for samhillsmedborgarna och for anstallda
Kompetenshéjande miljé genom en fotlopande kunskapséverforing

Bittre arbetsmilj6 och lidgre personalomsittning
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Identifierade hot och risker
Projektetgruppen har identifierat féljande risker for ett fortsatt

genomforandearbete.

Det dr en utmaning med att alla projektdeltagare inte har samma
tidplan vid ett fortsatt projekteringsarbete

Om fler aktorer eller ytterligare forslag tillkommer kan det paverka
tidplanen i det fortsatta genomférandearbetet

Utmaning om man inte klarar att finna ett gemensamt arbetssatt kan
torlinga tidplanerna och riskera en del av foérdelarna

Att tidsplanen inte haller pga. eventuella 6verklagande i processen.
Resurser och kompetenser for att aktivt medverka vid
detaljplaneprocessen kommer att behévas

Att de forslagna atgirderna i slutsatserna inte genomfors.

Referenser

Rapporter/skrivelser

Foérstudierapport — Samhaillsgemensam ledningscentral 1 region
Bergslagen

Lagen om skydd mot olyckor (2003:778)

Operativa Oversynen

Patienttransporter — Sjuktransporter i landstingets regi, Anders
Jaktlund, 2017

http:/ /www.samverkanstockholmsregionen.se

Kontakter/personer
Lars Berg — MSB

Erik Skott — ramavtalskonsult hos MSB

Jorgen Berggren — Polisen, projektledare SLC Orebro

Anders Burman — Luled kommun, projektledare

Anna-Maria Killmeuy — Luled kommun, fastighetsstrateg

Hans Stenmark — Kiruna, riddningstjanst

lHlustrationer
Emil Maxén
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Bilagor

Foljande bilagor finns med till slutrapporten:

e Bilaga 1 Kommunikationsstrategi

e Bilaga 2 Grov tidplan

e Bilaga 3 Anstkan om 2:4 medel

e Bilaga 4 Samverkan i det férebyggande arbetet

e Bilaga 5 Delprojekt Samverkan ledning

e Bilaga 6 Programhandling

e Bilaga 7 Delprojekt Samverkan verksamhet/ fastighet
e Bilaga 8 Delprojekt MRF — Internt

e Bilaga 9 Sammanstillning av inledande inventering av intresse kring

kommunal samverkan

e Bilaga 10 KS-2018-00474-20 Skyfallsplan Sundsvalls kommun

Ordlista/forklaringar

MSB — Myndigheten f6r samhillsskydd och beredskap, MSB, ir en statlig
myndighet med uppgift att utveckla samhillets formaga att forebygga och
hantera olyckor och kriser.

ISF - star f6r inriktnings- och samordningsfunktion. Lis vidare i det MSB
vigledning for aktorsgemensamma former for inriktning och samordning vid
samhaillsstorningar.

Vardagshindelse — Vanligt férekommande larm och hindelser exempelvis
trafikolycka, brand i byggnad m.m.

Samhillsstérning — Sillan férekommande larm och hindelser som far stor
paverkan pd sambhillet

Totalinformation — Den information, om hindelsen, som SOS Alarm ger ut
till de larmade enheterna som ér pa vig 6ver en tilldelad RAPS-kanal

RAPS — Riddningstjanst, Ambulans, Polis, Samverkande. En gemensam
kommunikations méjlighet i RAKEL systemet.

Programhandling — dven kallat funktionsprogram ir ett dokument som
ombhindertar respektive aktors behov av fysiska lokaler

Aktor — t.ex. organisation, foretag eller verksamhet som ir deltagande
Skadeplats — Geografisk plats dir en hindelse har uppstatt

Stab — Utokad inre ledning vid storre hindelser
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RAKEL — RAdioKommunikation f6r Effektiv Ledning. Rakel ar ett
kommunikationssystem for trygg och siker kommunikation mellan
medarbetare inom samhillsviktiga verksamheter. Systemet har en unikt hog
driftsikerhet, tickning i hela Sverige och anvinds av cirka 550 organisationer.
Mpyndigheten f6r samhillsskydd och beredskap ansvarar f6r driften av
RAKEL, som togs 1 drift mellan aren 2006 och 2010.

Trafikrum — En inre zon pa SOS Alarms central med hog sikerhet/sekretess
dir inkommande larmsamtal hamnar. Utifran detta larmas ritt blaljusresurs ut.

MRF
MRF — Medelpads riddningstjinstférbund. MRF bestar av Sundsvall- Timra
och Ange kommun.

Risk- och skyddsobjekt — Riskobjekt ir verksamheter som innehaller farlig
verksambhet t.ex. brandfarliga- explosiva- eller giftiga amnen.

Skyddsobjekt kan exempelvis vara sjukhuset, olika former av publika lokaler
eller byggnader med stegsbilsutrymning,.

Inre befil — ir ansvarig f0r systemledningen enligt delegation. Detta innebar
bland annat att IB har ansvar for att ritt resurser, inklusive ledningsresurser,
larmas for att kunna hantera handelsen samt att limplig beredskap halls f6r
kommande hindelser. Inre befilet agerar, pa mandat av riddningschefen, som
riddningsledare till f6rsta befil kommer till platsen.

Styrkeledare — Vid insatser av enklare karaktir och dir antalet resurser
samtidigt kan hanteras pa ett effektivt sitt ansvarar styrkeledaren fér bade
insatsledning och uppgiftsledning. Detta giller dven inledningsvis, innan
ledningsorganisationen forstirkts med ytterligare befal, vid insatser av mer
komplex karaktir.

Insatsledare — Insatsledaren svarar for att vid dynamiska och komplexa
situationer snabbt fa ett helhetsgrepp och bedéma den omedelbara paverkan
och behovet av riddningsatgirder. Ledningen och uppféljningen bedrivs 1 ett
lingre tidsperspektiv och insatsledaren verkar inom beslutsdomanen

insatsledning.

Befil i beredskap — BiB larmas vid hindelser dir det finns ett utdkat
ledningsbehov. BiB har en kvitteringstid pa 90 sek och en instillelsetid pa 30
min till stationen 1 Sundsvall. BiB har ett ledningsfordon till férfogande och
kan dérfor aka direkt till skadeplats om behov finns.

Riddningschef i beredskap — ska RCB svara for den operativa
riddningstjanstverksamheten (systemledningen), dvs. det ansvar som faller pa
Raddningschefen enligt Lag om skydd mot olyckor. RCB arbetar pa delegation
av raddningscheferna i aktuella kommuner.
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Systemledning — innebir att pa ett 6vergripande plan sikerstilla att
hjilpbehovet tillgodoses pa limpligt sitt och att beredskap for att hantera
kommande hindelser uppritthalls i limplig omfattning.

Insatsledning — innebdr att pa en enskild hindelse eller en mingd av
sammanhingande hindelser leda det I6pande insatsarbete inom angiven ram.
Insatsledningen ska definiera vilken omfattning av hjilpbehovet som ska
hanteras och vad som ska uppnas, vilket innebir att besluta om ett mal med

insatsen.

Uppgiftsledning — innebir att genomfora tilldelade arbetsuppgifter genom att
vidta atgirder sd att delar av hjilpbehovet tillgodoses.

Polis

LPO - Lokalpolisomride. Polismyndigheten 1 Sverige dr uppdelad i 8 regioner.
Varje region ir sedan nerbruten till polisomraden (PO) som ofta motsvarar de
gamla linsgrinserna. PO Visternorrland motsvarar linet Visternorrland. PO
Viisternorrland dr sedan nerbruten i ett antal mindre Lokalpolisomraden som
ar geografiskt ansvariga for den dagliga tjinsten mot medborgarna. LPO
Medelpad har ansvaret for service, brottsbekdmpning o utredning i Ange,
Timra och Sundsvalls kommun.

Yttre Befil (YB) — Ansvarar f6r den dagliga verksamheten och leder polisens
operativa formaga ute. Ansvarar oftast inom ett lokalpolisomrade.

Det kan finnas flera YB i tjanst samtidigt men de har olika geografiska
lokalpolisomraden.

Lins Yttre Befil (LYB)— Har ett 6vergripande ansvar for polisens operativa
férmaéga i hela polisomradet och arbetsleder darfor dven YB.

Det finns bara ett i tjinst samtidigt. Linken mellan regionens ledningscentral
och personalen i polisomradet

STORM - Ledningssystem/program som synligedr pa dataskidrmen de
hindelser och resurser som finns for tillfallet.

Region Vasternorriand

RSSL — Regional sirskild sjukvirdsledning som finns pa Sundsvalls sjukhus.
En stabsfunktion som aktiveras vid storre hindelser med stor belastning pa
sjukvarden. Ett exempel pa arbetsomraden hos RSSL ar férdelning av
arbetsbelastning vid storre hindelser.

LSSL — lokal sirskild sjukvardsledning. Stabsgrupp pa det lokala sjukhuset
som fordelar arbetsuppgifter vid storre hindelser.

Sjukvardsledare — Den som ir strategiskt ansvarig pa skadeplatsen. Den som
styr logistiken pa skadeplatsen.
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Medicinskt ansvarig — Den som ir ytterst medicinskt ansvarig pa skadeplats.
Ar den person som sorterar patienterna i behandlingsordning.

Paratus — Ett system som hanterar journaler och positionering. Det anvinds
inom ambulans- och akutsjukvarden.
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